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0 setor de seguros no Brasil desde ha muito tempo vem experimentando uma evolucdo crescente;
quer seja nos nUmeros quer seja na sua capacitacdo, sempre com uma visao de futuro. O seguro,
historicamente, tem se apresentado em qualquer regido do planeta como um agente do hem
e a primeira premissa para a sua evolucdo é que ele é um contrato de boa fé, que busca trazer
tranquilidade as pessoas, comprometendo-se a reparar perdas quando elas sdo verdadeiras e
no tempo certo. Mas nem sempre as pessoas que fazem uso do seguro — ou seja, que compram
uma apdlice ou um certificado de seguro — tem o entendimento certo da sua importancia, de
como funciona a operacdo e do quanto ele é um investimento essencial para suas vidas, para as
empresas, para o Estado Brasileiro, enfim, para as instituicdes.

Felizmente, no Brasil, esse comportamento tem evoluido para melhor, mas ainda lentamente. As
operadoras de Seguros (Seguradoras e Resseguradoras) tém, ao longo do tempo, se desdobrado
para humanizar mais o0 SEGURQO, principalmente os seguros individuais, além, ohviamente, de se
proporem a cobrir riscos mais técnicos, especiais, diferenciados.

Toda a cadeia operativa do SEGURO no Brasil (Seguradores, Corretores de Seguros, Técnicos e
juristas especializados) tem se dedicado ao aperfeicoamento institucional do SEGURO e seus
desdobramentos, redescobrindo-o0 em novos modelos de atuacdo que a sociedade organizada
oferece. Todavia, caminhando ao lado esta o risco, presente desde sempre, modificando-se de
acordo com as demandas de cada época.

Desta forma, ao longo de diversos periodos, muitas acdes foram dedicadas a consolidacdo do
segmento no Brasil e, acompanhando essa evolucdo, boa parte delas vivenciadas e debatidas ha
mais de vinte anos pela Academia Nacional de Seguros e Previdéncia, a ANSP, que é uma entidade
voltada para a busca da exceléncia do seguro, da previdéncia privada e das instituicdes afins.

Conquistas e vitdrias que se encontram divididas por capitulos neste especial projeto intitulado
"Evolucao Histdrica do Seguro no Brasil". O livro apresenta o crescimento do setor pelo tempo,
ou seja, o que vem sendo feito para tornar a atividade seguradora brasileira como uma das mais
pujantes e promissoras do mundo.

Esta obra é o registro e a demonstracdo inequivoca dos acertos e vitérias que, de alguma forma,
contribuiram e irdo contribuir para a construcdo deste Brasil continente, que se fortalece dia apds
dia, também ancorado no que podemos chamar de "'0 Seguro Brasileiro".

Espero que todos possam apreciar esta obra.

Mauro César Batista
Presidente da ANSP
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"'E assim seguimos nosso caminho, por
este mar, de longo, até que, terca-feira,
que foram 21 dias de abril, topamos
alguns sinais de terra, 0s quais eram
muita quantidade de ervas compridas
[..] E quarta-feira sequinte, pelamanhd
topamos aves |[..] Neste dia, a horas
de véspera, houvemos vista de terral
Primeiramente dum grande monte,
mui alto e redondo; e doutras serras
mais baixas ao sul dele; e de terra chg,
com grandes arvoredos: ao monte alto
0 capitdo pdés nome — 0 Monte Pascoal
e aterra —a Terra da Vera Cruz."

(Pero Vaz de Caminha)
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O texto do escrivao Pero Vaz de Caminha, encaminhado ao rei Dom
Manuel, reflete a incerteza sobre o destino e a chegada a nova terra
pela esquadra do fidalgo Pedro Alvares Cabral, em 22 de abril de
1500, durante a expedic&o as indias. Apés partir de Lisboa, no dia 8 de
marco, e perder uma nau em Cabo Verde, 0 comandante da esquadra
oficialmente alterou o rumo da rota devido as condicdes de navegacao,
encontrando a terra que seria, no futuro, a nacdo brasileira. Sobre a
"descoberta" de Cabral, estudiosos afirmam que o Reino ja tinha
conhecimento sobre a existéncia dessas terras e que a mudanca do
rumo da frota foi proposital. Durante muito tempo, o local seria apenas
uma alternativa de apoio para as caravelas que se dirigiam em busca
das especiarias e pedras preciosas do oriente.

Mapa do Brasil, de
Arnoldus Montanus

e Jacob van Meurs.
Holanda, 1671 BN
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A aventura de Cabral demonstrava as precdrias condicdes que
0s navegantes no século XVI passavam na busca de novas rotas
comerciais ou para transitar em rotas ja conhecidas. As intempéries,
0s parcos instrumentos e a seguranca das pequenas embarcacoes
eramriscos paraatripulacdoe paraosnegdcios. Paraos comerciantes,
eram fatores de risco para a preciosa carga de especiarias, e 0s
produtos a serem comercializados muitas vezes eram a soma de
uma vida de investimentos.

A atividade de protecdo de negdcios e produtos ja era existente na
antiguidade, e era inerente ao homem preservar suas conquistas.
Porém, a atividade seguradora teve maior impulso na Idade
Média, especialmente a partir das grandes navegacdes, quando os
comerciantes asseguravam as mercadorias de riscos maritimos,
como naufragios e pirataria.

Apesar de serem negdcios rentdveis, as viagens ultramarinas
eram empreendimentos arriscados e caros. O contrato de seguro
vinha como uma solucdo financeira em caso de perdas, quando os
investidores recebiam prémios sobre embarcacdes sinistradas de
acordo com seu porte, valor da carga e rota.

Para os estados mercantilistas, a atividade seguradora era de
tamanha importancia que sao registradas diversas instituicdes nos
paises europeus voltadas para a protecdo do comércio internacional,
para as caravelas e também dos armazéns de produtos "a grosso'.
Com a iniciativa dos mercadores e investidores de se associar para
proteger os bens individuais e enfrentar conjuntamente as perdas de
forma coletiva, surgiu o conceito do mutualismo.

Empresas e profissdes foram criadas para garantir a funcionalidade
dos processos como, por exemplo, o cargo de escrivéo de seguros,
criado em Portugal, em 1529. Ele era a pessoa responsavel por
registrar os contratos, fazer escrituracdes de litigios e fiscalizar os
negdcios. O escolhido para a funcdo tinha de saber ler e escrever,
conhecimentos raros na época.

- L

Idade Média: periodo de exploracdo
territorial e maritima.
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Nos primdrdios da colonizacdo brasileira, as atividades mais comuns
eram a bheneficéncia e os planos de pensao, que seriam a semente
da previdéncia social. A iniciativa pioneira surgiu em 1542, com a
fundagao da Santa Casa de Misericérdia em Santos, por Bras Cubas,
que beneficiou funciondrios da entidade. Posteriormente, em 1543,
ainiciativa foi replicada na Santa Casa de Misericérdia de Salvador e
na do Rio de Janeiro, além da Ordem Terceira.

No Brasil dos primeiros tempos, de vastas extensdes de terra, a
solucdo do governo portugués para colonizar e atrair seus suditos
para o novo mundo era a divisdo em longas faixas, fatiadas sob a
denominacao de Capitanias Hereditdrias. A extensa drea necessitava
de mdo de obra para o manejo da terra e suporte para 0s poucos
colonos portugueses. Para atrair imigrantes para a nova terra, a
Coroa prometia riquezas com pouco esforco, tendo, para isso, a
forca do trabalho escravo.

"As pessoas que no Brasil querem viver, tanto que se fazem moradores da terra, por
pobres que sejam, se cada um alcancar dois pares ou meia duzia de escravos (que pode,
UM por outro, CUStar POUCO Mais ou Menos até dez cruzados) logo tem remédio para sua
sustentacdo; porque uns lhe pescam e cacam, outros Ihe fazem mantimentos e fazenda,
e assim pouco a pouco enriguecem os homens e vivem honradamente na terra com
mais descanso que neste Reino, porgue 0s mesmos escravos indios da terra buscam de
comer para si e para 0s senhores, e desta maneira nao fazem os homens despesa com
0S Seus escravos em mantimentos nem com suas pessoas.”

(Perode Magalhdes Gandavo, 1570)
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A forca de trabalho escrava iria gerar o lucro dos senhores de engenho.
Trabalhadores que fizeram a riqueza da nova terra. O custo e os riscos
da travessia entre a Africa e o Brasil ndo era barata. Para garantir que
a sua mercadoria (0s escravos) ndo se perdesse durante a travessia,
muitos investidores coloniais recorriam aos seguros para a carga viva,
garantindo, assim, o patriménio dos senhores de engenho de entdo.

"Pelo menos até 1818, as pracas

A chegada da familia real ao Brasil, em 7 de marco de 1808, comerciais das provfncias da
provocou uma profunda mudanca na antiga coldnia: acontecera o . -
desenvolvimento da arquitetura, urbanismo, cultura e economia. Bah|a; Pernambuco e R|0 de
Também foram fundadas instituicdes importantes como a Imprensa Janeiro presenciaramafaléncia das
Régia, o Erario Régio e o0 Banco do Brasil, o primeiro banco nacional, .
que emitia letras e hilhetes, os precursores das atuais cédulas. Seguradoras, de casas comercilails
A atividade seguradora também comecava a amadurecer. Antes da — inclusive filiais britanicas — e
mudanca da corte para o Rio de Janeiro, em 24 de fevereiro de particulares que Como membros
1808, iniciavam, na Bahia, as operacgdes da primeira empresa de i g )
seguros do pais, a Companhia de Seguros Boa Fé, especializada de uma sociedade escravaglsta,
em seguro maritimo. Esta empresa faliria anos mais tarde como ' ' '

uma das consequéncias do Tratado de Alianca e Amizade assinado Investiram seus CabEdaIS' ou parte
por Dom Jodo com a Inglaterra, que, entre outras medidas, proibia de|e5’ NO coMmeércio negreirol”

o0 trafico de escravos. A quebra se deu porque, com o acordo, a

Gra-Bretanha capturaria navios negreiros que navegassem em (PAYAR, 2012)

uma area ao norte do Equador. Assim, entre 1811 e 1814, foram
apreendidas seis embarcacdes, aumentando, assim, o nimero de
processos contra companhias de seguros portuguesas e inglesas,
entre elas as empresas Indemnidade, Previdente, Permanente,
Restauradora, Seguranca e a Boa Fé, que deixaram de indenizar as
perdas de seus segurados.
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Até 1822, a atividade seguradora presente no Brasil era a de
Navegacdo. Efetivamente, o passo inicial para a implantagdo de uma
atividade moderna de seguros aconteceu a partir da aprovacdo, em 10
de janeiro de 1835, pelo governo imperial, dos Estatutos do Montepio
da Economia dos Servidores do Estado, mais conhecido por Mongeral,
criado por iniciativa de Aureliano de Sousa e Oliveira Coutinho, o Conde
de Sepetiba, pelo brigadeiro Francisco de Lima e Silva, e pelo deputado
Jodo Braulio Moniz, apés a Guerra dos Farrapos, como amparo das
familias de servidores civis e militares, por meio de pagamento de
pensdes. Nesta época, as leis que norteavam as atividades seguradoras
no pais, mesmo apgs a proclamacdo da independéncia, eram regidas
: ‘ A por Portugal, entre elas a Lei da Boa Razdo, de 18 de agosto de 1769,
[}“dlg“ Eﬂmmepmal B[‘amﬂ“'ﬂ que especificava que os contratos de seguros elaborados no Brasil
' deveriam seguir os moldes da Casa de Seguros de Lishoa e de outras
ANNOTADO DE AGCORDO nacdes amigas do governo brasileiro.

coM

R e i, oo Enquanto a previdéncia dava seus primeiros passos, a regulamentacao
D e it do seguro maritimo e a implementacéo dos seguros terrestres e de
commerciaes em vigor, ignslmonte sunotadus vida sé iriam acontecer com a promulgacdo da Lei n® 556, de 25

: ron de junho de 1850, o Cédigo Comercial Brasileiro. De acordo com

Antonio Bento de Faria J. G. Andrade Figueira, a primeira a oferecer seguros terrestres foi a

P e i s ¢ s ¢ Aoy o s empresa "Interesse Publico", em 1853, e a companhia "Tranquilidade"

¥ seria a pioneira no segmento de seguro de vida para pessoas livres,

2. EDIGAO em 1855. 0 cédigo possibilitou a ampliacdo de coberturas como a de

mortalidade de escravos e contra incéndios.

Edicdo do Codigo Comercial
Brasileiro, de 1912

RIO DE JANEIRD
Jacintho Ribeiro dos Santos, editor

Rua de S. José ns. 74 © 76
2
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A expansao do setor propiciou a entrada das seguradoras estrangeiras
no pais. Para evitar a evasdo de divisas provenientes da transferéncia
de prémios cobrados pelas filiais para as matrizes no exterior, foi
promulgada a Lei n® 294, que determinava que elas constituissem
reservas técnicas, além de alocarem recursos no Brasil. Devido a essa
pressdo do governo, muitas empresas estrangeiras, com atividades
irregulares, perderam suas cartas patentes e fecharam suas portas. A
Lei n° 294 foi criada também para fortalecer as empresas seguradoras
nacionais, impossibilitadas de concorrer com as estrangeiras por falta
de condicdes financeiras.

Uma lufada de modernidade chegou no limiar do século XX. No espaco
de tempo entre o fim da monarquia e a jovem republica brasileira,
0s processos politicos e civis foram se aprofundando. A atividade
seguradora passou por um novo ordenamento e o Cédigo Civil criado
em 1900 regulou todas as modalidades de seguro, além de estabelecer
as premissas do contrato entre assegurado e assegurador, além das
disposicoes sobre o seguro mutuo de vida. Apesar de ser escrita no
raiar do século, a legislacdo s6 foi promulgada dezesseis anos depois.
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E Um novo ciclo surgia no Brasil, a partir da gestdo do presidente
ra Getulio Vargas, em 1930. De perfil nacionalista e populista, ele adotou
posturas que iriam impactar a politica, a infraestrutura e a economia
nacional. Com o intuito de diminuir os reflexos da crise de 1929 no
a r a S pais, tomou medidas polémicas. Sua atuacdo voltada aos processos
internos transformou diversos segmentos. O setor de seguros foi um

dos principais impactados e beneficiados.

Getulio, em 1939, criou o Instituto de Resseguros pela Lei ¢ 1.186, que
fortaleceu as seguradoras nacionais. A maior conquista da empresa
foi ampliar a retencdo de 90% no Brasil dos prémios de resseguros no
ramo de incéndios.

Na Era Vargas, também foram estabelecidas varias iniciativas para
fortalecer o segmento de seguroatravés do Principio de Nacionalizacdo
do Seguro (1937), que permitiu a criacio de seguros obrigatérios
para diversos setores da economia, do comércio as industrias, até as
pessoas fisicas e juridicas.

Getulio Vargas: politico
de postura impactante.
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No espaco de tempo entre o fim da monarquia e a jovem republica
brasileira, os processos politicos e civis foram se aprofundando. No final
do século XIX, o pais de caracteristicas agraria e rural passou também
a almejar o seu espaco dentre as nacdes capitalistas modernas. O
processo de industrializacdo iniciara.

Uma mudanca de perspectiva comegava a acontecer: a abolicdo da
escravatura abriu espaco para a imigracdo em massa, incentivada
pelo governo, e @ mao de obra assalariada. Neste periodo histérico,
grandes empresas ja estavam instaladas no pais, e patrdes e
empregados eram lados opostos da mesma moeda. A luta de classes
tomava uma definicdo e a classe trabalhadora passava a se organizar
pela defesa de seus direitos. A questdo trabalhista pouco era tratada
e 0 associativismo ainda era embriondrio, porém empregados ja se
articulavam para garantir uma aposentadoria mais tranquila ou, pelo
menos, um sepultamento digno.

Primeiras manufaturas e fabricas entre o final
do Século XIX e inicio do Século XX

E de 1889 a criacdo da Caixa de Pensdes dos Operarios da
Imprensa Nacional, a primeira iniciativa brasileira de apoio
ao trabalhador e serviria no futuro como exemplo para outros
fundos de pensdo. A instituicdo operava com recursos dos
préprios servidores: cada um deles disponihilizava um dia do
vencimento e, ap6s 30 anos de servico, recebia uma média de
dois tercos dos vencimentos médios da funcdo exercida por
prazo superior a 24 anos.

Logo depois, surgiram as Caixas Mutuas de Pensbes e
Peculios, cujos sécios pagavam uma taxa de inscricdo com o
compromisso de se cotizarem entre si, oferecendo beneficios
nos moldes do mutualismo.
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Na virada do século XX, a atividade seguradora passou por um novo
ordenamento e o Cddigo Civil Brasileiro, criado em 1900 pelo jurista
Clévis Bevilaqua, dedicou um capitulo especifico para tratar sobre
o contrato de seguro. A legislacdo regulou todas as modalidades
oferecidas e estabeleceu as premissas do contrato entre assegurado
e assegurador, de forma a diminuir os conflitos entre as partes, além
de disciplinar os preceitos sobre o seguro de vida. Apesar de ter sido
escrito no raiar do século, o Cddigo Civil s¢ foi promulgado dezesseis
anos depois.

Em 10 de dezembro de 1901, durante o governo do presidente Campos
Salles, acontece uma das principais intervencdes governamentais na
atividade, com a assinatura do Decreto 4.270, também conhecido
como Regulamento Murtinho — nome do entdo ministro Joaquim
Murtinho que criou o primeiro érgao fiscalizador oficial do segmento,
a Superintendéncia Geral de Seguros, que era vinculada ao Ministério
da Fazenda. A iniciativa ndo teve hom logro, devido ao conflito entre o
governo e as seguradoras estrangeiras. Aproximadamente dois anos
depois, o presidente Rodrigues Alves derrubou o decreto 4.270.

Apesar da importancia do Regulamento Murtinho, a primeira tentativa
oficial de fiscalizar as empresas estrangeiras aconteceu em 1835,
com a Lei n® 294, que visava dar transparéncia as suas atividades,
obrigando publicacdo na imprensa das responsabhilidades assumidas,
relatério semestral das operacdes, "bem como aplicar os prémios
arrecadados e o total de reservas técnicas em valores e bens no pais".
A medida foi um dos motivos para a criacdo da Companhia de Seguros
SulAmérica, originada pela New York Life Insurance Company, que foi
obrigada a nacionalizar as suas operacdes no Brasil.

Jurista Clévis Bevilagua

A primeira década do século XX foi marcada pela acirrada
concorréncia entre as nacdes europeias pelo dominio de novos
mercados consumidores.

23
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OmundotinhasidodivididoentreaFrancaealnglaterra, que exploravam
colénias nos continentes asiatico e africano. A Itdlia e a Alemanha
ficaram a parte desta divisdo, o que causou bastante insatisfacdo
entre estas nacdes. O fragil fio que ligava a precaria paz na Europa
rompeu-se e, em 1914, explodiu a 1? Guerra Mundial. O conflito bélico
devastou paises e alterou 0 mapa econdémico global, desestabilizando
varios segmentos empresariais, entre eles, a atividade seguradora. A
Alemanha, grande exemplo de boas praticas para empresas de seguro
brasileiras, abriu espaco para outros paises. Este periodo foi marcado
pela nacionalizacdo do setor no Brasil.

Se a guerra foi tragédia e horror para muitos, o conflito foi lucrativo
para outros. Segundo Jerdnimo Jesus dos Santos, a Cia Alianca da
Bahia foi um exemplo de empresa que fez bons negécios nesta
fase terrivel da humanidade. A empresa propds-se a fazer seguro
de transporte e de guerra para navios brasileiros e nenhum dos
assegurados foi torpedeado. Resultado do negdcio — ela levantou um
"capital fantastico".

Primeira Guerra Mundial altera a
economia do planeta.

0 Mercado Apds a Revolucao de 1930

A quebra da Bolsa de Valores de Nova York atingiu proporcdes
gigantescas e o comércio mundial foi reduzido a um terco do seu
tamanho. Mais uma vez, a economia mundial mudou a configuracao
politica das nacdes, e com o Brasil ndo foi diferente. Pelo contrario, foi
um dos primeiros da América Latina a tentar reconstruir a economia,
por meio de um Estado nacionalista, com novas metas fiscais e para
0 comeércio exterior.

Nesta conjuntura, em que o0s paises adotavam uma politica
nacionalista e de fortalecimento dos poderes do Estado, um novo
ciclo surgia no Brasil. Com o intuito de diminuir os reflexos da crise
de 1929 no pais, medidas polémicas foram tomadas e que iriam
impactar a politica, a infraestrutura e a economia nacional com agdes
que refletiam sua gestao de perfil nacionalista e populista.

Foi lancada uma politica para industrializacdo e de modernizacao do
pais, além de medidas em defesa da renda e do emprego como forma
de sair da grave crise social ainda resultante do crash da bolsa nova
iorquina e dos levantes operdrios. Assim, foram criadas siderurgias,
rodovias e ferrovias. No plano politico, foi cancelada a Constituicdo
de 1891, sendo adotada uma nova Carta Republicana inspirada na
legislacdo da Polénia (por isso a Constituicdo da época era chamada
“A Polaca"). 0 governo brasileiro também determinou o fechamento
do Congresso Nacional e das assembleias oficiais dos estados e
municipios, adotando uma politica de federalizacdo. A atuacédo voltada
aos processos internos transformou diversos segmentos por meio do
Movimento Nacionalista de Controle da Economia. Porém, apesar do
controle intervencionista em associacdes e movimentos sindicais,
foi na Era Vargas que sugiram as leis trabalhistas e a instituicdo da
Carteira de Trabalho.
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Neste periodo, a primeira Caixa de Aposentadoria e Pensbes
constituida pelo Decreto n® 4.682, de 24 de janeiro de 1923 — a Lei
Eloy Chaves - deu origem a muitas outras instituicées do tipo, como
por exemplo, o Instituto de Aposentadoria e Pensdes dos Maritimos
(IAPM) em junho de 1933, o dos Comerciarios (IAPC) em maio de
1934, o dos Bancarios (IAPB) em julho de 1934 e o dos Industridrios
(IAPI) em dezembro de 1938. As instituicdes foram incorporadas pelo
recém-criado Ministério do Trabalho, Industria e Comércio com o
objetivo de ampliar os beneficios para outras categorias profissionais.

Assim, foram criados os Institutos de Aposentadorias e Pensdes
(IAPs), organizados por categorias profissionais. Essas instituicdes
tinham liberdade para instituir as aliquotas de obrigacdes e pacotes de
beneficios para seus associados, porém os presidentes dos IAPs eram
escolhidos pessoalmente pelo presidente da Republica.

Apds o ano de 1945, essas instituicdes tiveram o escopo ampliado
e, além do carater assistencial, passaram a oferecer servicos de
alimentacdo, habitacdo e saude.

As acdes tentaculares do Estado Novo atingiam vdrias frentes.
Espraiavam-se da nacionalizacdo de jazidas minerais e cursos
d'agua a bancos de depdsitos e empresas de seguro, que foram
muito impactadas e beneficiadas pelas medidas de Getulio.
Entre as iniciativas para fortalecer o segmento segurador do Brasil
foi estipulado o Principio de Nacionalizacdo do Seguro (1937), que
permitiu a criacdo de seguros obrigatérios para diversos setores da
economia, além do comércio, industrias, pessoas fisicas e juridicas,
e na década de 40 foi criado o Departamento Nacional de Seguros
Privados e Capitalizacdo. A atividade passa por um amadurecimento
e novos produtos sdo oferecidos, como o seguro obrigatério contra
riscos de incéndios e transportes.

Em 1940, foi sancionada a Lei 1.186, que instalava o Instituto de
Resseguros do Brasil IRB - para ser instrumento estatal de ordenacao
econémica e defender as empresas nacionais da concorréncia
estrangeira, além de regular o resseguro e o fomento as operacdes de
seguros em geral. A maior conquista da empresa foi ampliar a retencéo
de 90% no Brasil dos prémios de resseguros no ramo de incéndios.

Nova York: caos com a
queda da Bolsa.
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De acordo com uma anadlise feita pela Confederagdo Nacional das
Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saude
Suplementar e Capitalizacio (CNseg), o IRB “que inicialmente
foi idealizado para estimular o fortalecimento das seguradoras
brasileiras, acabaria por afrontar os objetivos que haviam orientado
sua criacdo, chegando a inibir a criatividade e a livre concorréncia
entre as empresas do setor".

O Brasil aderiu a 22 Guerra Mundial entre os anos de 1942 e 1945 e
engrossou as fileiras dos aliados, entrando em conflito com os paises
pertencentes ao Eixo, formado pela Alemanha, Itdlia e Japao.

Com o rompimento das atividades diplomaticas entre esses paises,
todas as empresas, associacdes e instituicdes filantrépicas que eram
dirigidas por estrangeiros passaram por intervencdo federal, entre elas
as companhias de seguro alemads e italianas no Brasil.

Brasil se torna canteiro
de obras na Era Vargas.

A Cia [talo-Brasileira de Seguros passou a se chamar Cia
Brasileira de Seguros. Tempos depois, passou a se chamar
Itau Seguros. Outra que sofreu intervencdo do governo foi a
Seguradora Internacional, que foi vendida para brasileiros.

Aos poucos, Vargas foi tirando espaco das companhias privadas e
fazendo com que o Estado centralizasse a gestdo da previdéncia.

Eloy Chaves
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0 universo que compreende o mercado de seguros no Brasil foi
expandido nas ultimas décadas em decorréncia das grandes demandas
da sociedade, do mercado de trabalho e da prépria economia nacional.
Seria impossivel pensar o mundo sem as operacdes de seguro — das
emergéncias hospitalares as operacdes logisticas, das grandes e
pequenas obras, da circulacdo de veiculos, do transporte, enfim de
todas as muitas atividades que o ser humano é capaz de produzir. Em
suma, tudo gira em torno da seguranca das operacdes financeiras,
dos negacios, da reparacdo e principalmente da vida das pessoas. 0
setor mantém a capacidade aglutinadora, profissionaliza pessoas,
realiza eventos nacionais e internacionais e marca presenca junto aos
6rgdos publicos e privados por meio de suas diversas entidades. Todo
este conjunto retne diversas instituicbes associativas do mercado
de seguros, da previdéncia complementar aberta e de capitalizacao.
Sdo relevantes para a histdria da industria seguradora por estarem
envolvidas nas atividades de sua cadeia produtiva.

Estas entidades permearam a histdéria tanto nas lutas pelo
reconhecimento dos profissionais do setor, com acordos e convengdes
entre trabalhadores e empresdrios, como tamhém tiveram a sua
participacdo para o fortalecimento do segmento como industria
relevante para a economia nacional. O setor amadureceu o bastante
para debrucar-se sobre suas origens de forma cientifica, estudando
temas pertinentes a todos os ramos envolvidos e, assim, dando a sua
contribuicdo em prol da ampliacdo do didlogo e da discussao das ideias.
Este universo, sem a pretensdo de esgotarmos a relacdo, é formado
pelas seguintes instituicdes:

ABECOR-RE - Associacao Brasileira das
Empresas de Corretagem de Resseguros
Fundacao: 2005

A Associacao Brasileira das Empresas de Corretagem — ABECOR-RE
foi criada para reunir as corretoras de resseguro em atuacdo no Brasil e
promover o aperfeicoamento e divulgacéo da atividade de corretagem,
além de defender os interesses dos associados junto aos poderes
publicos e entidades de classe. A entidade promove semindrios no
Brasil e no exterior para divulgar e debater tematicas relevantes para
o setor.

ABGR - Associacao Brasileira de Geréncia de Riscos
Fundacao: 1983

A Associacdo Brasileira de Geréncia de Riscos — ABGR foi fundada
para conquistar o nivel de exceléncia no desempenho dos planos de
cobertura em padrdes internacionais. A entidade realizou o primeiro
curso sobre Geréncia de Riscos no Brasil, além de seminarios
nacionais e internacionais, e da criacdo de grupos de estudos sobre
Gerenciamento de Riscos. Recebeu a primeira certificacdo internacional
AIRM, autorizada pelo RIMS - Risk and Insurance Management Society,
mediante parceria com Allarys.
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AIDA - Association Internationale de Droit des
Assurances
Fundacao: 1960

Associacao Internacional de Direito de Seguros — AIDA é umaiinstituicdo
de cunho cientifico, sem fins lucrativos, fundada na década de 60, em
Luxemburgo. E mundialmente conhecida como AIDA, as iniciais de seu
nome em francés, Association Internationale de Droit des Assurances.
A entidade esta presente em 73 paises, sendo integrada por
profissionais do direito de seguro dentre advogados, professores
universitarios, juizes, ministros de Estado e estudantes de direito.

Em 1962, foi criado o Comité Ibero-Latino-Americano da AIDA-CILA,
unico do seu género na Associacao Internacional de Direito de Seguros,
por iniciativa de um seleto grupo de académicos e de membros das
Secdes Nacionais da AIDA na Espanha, Portugal e em diferentes
secdes Latino-Americanas. No Brasil, a AIDA foi criada em 1960 e a
primeira sede foi no Rio de Janeiro, e em 1973 foi transferida para Sao
Paulo, onde permanece até hoje.

ANS - Agéncia Nacional de Satide Suplementar
Fundacao: 2000

A Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS) é a agéncia
reguladora vinculada ao Ministério da Saude responsavel pelo setor
de planos de saude no Brasil.

Criada a partir de setor especifico do Ministério da Saude, coube a
ANS cumprir a Lei n® 9.656, editada em junho de 1998. A Agéncia
nasceu pela Lei n® 9.961, de 28 de janeiro de 2000, como instancia
reguladora de um setor da economia sem padrao de funcionamento.

A excecdo ficava por conta do seguro de assisténcia a saude e das
seguradoras, sob o controle econdmico-financeiro da Superintendéncia
de Seguros Privados (Susep).

A saude suplementar passou a conviver com o sistema publico,
consolidado pelo Sistema Unico de Satde (SUS), nascido a partir da
Constituicdo Federal de 1988. Com o SUS, a saude foi legitimada
como um direito da cidadania, assumindo status de bem publico.

Sua principal missdo como agéncia é promover a defesa do interesse
publico na assisténcia suplementar a saude, regular as operadoras
setoriais — inclusive quanto as suas relagcbes com prestadores e
consumidores — e contribuir para o desenvolvimento das acdes de
saude no pais.

ANSP - AcademiaNacional de Seguros e Previdéncia
Fundacao: 1993

A Academia Nacional de Seguros e Previdéncia (ANSP) é uma entidade
sem fins lucrativos, com foco na pesquisa e estudo que buscam o
aperfeicoamento institucional do seguro, da previdéncia privada e das
instituicdes afins. O conteudo produzido pela ANSP tem como hase o
desenvolvimento das catedras, com apoio de profissionais do setor,
autoridades constituidas e de outros representantes dos diversos
segmentos da sociedade brasileira.

Com abrangéncia nacional, seu corpo de académicos coloca-se como
especial capital intelectual a servico do pais, somando conhecimento
e experiéncias vividos dentro de empresas e organizac6es em
todas as regides brasileiras. Assim, suas acdes institucionais estdo
estabelecidas dentro de diretrizes e parametros determinados a
evolucdo do conhecimento e cultura dentro do seguro e previdéncia.
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APTS - Associacao Paulista dos Técnicos de Seguro
Fundacao: 1983

A Associacdo Paulista dos Técnicos de Seguro (APTS) foi fundada com
o objetivo de valorizar a atividade. Na idealizacdo do fundador Luis
Lépez Vazquez, a pratica de técnica de seguros era a razdo principal da
atividade seguradora. Junto com ele, outros 41 profissionais da area
que pensavam dessa forma decidiram fundar a APTS.

Ao longo de sua trajetdria, a entidade tem contribuido com o setor
por meio da disseminacdo do conhecimento técnico, transmitido em
palestras, debates, semindrios, encontros e muitos outros eventos,
entre eles, as palestras e Debates do Meio-Dia.

Clubes da Bolinha

Fundacao: 1948

0 Clube da Bolinha foi criado em Séo Paulo sob o lema "Unindo o
Seguro no Brasil", por Dimas de Camargo Maia, que queria ter uma
forma de interagdo entre os integrantes do setor de forma mais
préxima e informal.

Os primeiros encontros aconteciam em uma pizzaria, e 0 pequeno
grupo de integrantes foi aos poucos crescendo. E para estipular a
escolha de companheiros da confraria, optaram-se como critério de
selecdo as Bolinhas.

A escolha funcionava assim: os membros mais antigos escolhiam o
pretenso candidato pela escolha de cores de holinhas que eraminseridas em
um saco; coloca-se a holinha branca ou a bolinha preta no saco de votacao.
No inicio, um voto contrario, uma bola preta, era suficiente para eliminar o
candidato. Hoje, & necessario ohter um minimo de 70% de bolinhas brancas
para se tornar membro do clube. Em 1951, havia apenas treze "'Bolinhas",

como passaram a ser denominados os integrantes do clube. As mulheres
seguradoras passaram a frequentar o Clube da Bolinha desde 2004, em
Sao Paulo. No Rio de Janeiro, ainiciativa chegou por meio de Walter Braga de
Niemeyer apds a realizacdo da primeira Conferéncia Brasileira de Seguros e
Capitalizagao, em 1953. Logo apoés o clube carioca, surgiram os clubes de
Pernambuco, Minas Gerais e Rio Grande do Sul. Hoje, existem Clubes da
Bolinha em outros estados na federacdo, como o Parand e o Ceara.

A vez das mulheres — No Clube da Bolinha do Rio Grande do Sul, as
mulheres ndo conseguiram quebrar a barreira da tradicdo, entdo elas
fundaram o Clube das Gurias, que deu origem a outro grupo — O Clube
das Pedrinhas, em que as candidatas sdo eleitas ndo por bolinhas, mas
por pedras, para votacdo.

CCS - Clube dos Corretores de Seguros

Clube dos Corretores de Seguros de Sdo Paulo
Fundacao: 1972

Clube dos Conretores de Seguros do Estado de Minas Gerais
Fundacao: 1980

Clube dos Corretores de Seguros do Rio de Janeiro
Fundacao: 1980

A ditadura militar da década de 60 e 70 cerceava o funcionamento dos
sindicatos. Diante da impossibilidade de agir por meio da entidade de
classe, corretores de seguro criaram uma alternativa para nortear as
acdes da categoria.

Assim foram criados os Clubes dos Corretores de Seguros que
permanecem vivos até hoje, estando presentes em diversas localidades.
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CNseg - Confederacao Nacional das Empresas de
Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Satde
Suplementar e Capitalizacdo

Fundacao: 2008

A unido da Fenseg (seguros gerais), FenaPrevi (de Previdéncia Privada
e Vida), FenaSaude (Saude Suplementar) e FenaCap (Capitalizacéo)
resultou, de forma associativa, na criacdo da Confederacdo Nacional
das Empresas de Seguros Gerais, Previdéncia Privada e Vida, Saude
Suplementar e Capitalizagdo — CNseg. A entidade, fundada em
2008, tem como objetivos e prerrogativa representar perante 0s
Poderes Executivo, Legislativo e Judicidrio os direitos e interesses
dos segmentos de Seguros, Previdéncia Privada e Vida, Saude
Suplementar e Capitalizacdo; além de exercer a representacao politica
e institucional dos setores representados; de defender, divulgar,
estimular os segmentos representados, e promover 0 aprimoramento
das suas atividades; e de representar as associadas, judicial ou
extrajudicialmente, independentemente de mandato.

CVGs - Clubes de Vida em Grupo

CVGRJ
Fundacao: 1966

CVGSP
Fundacao: 1981

Os Clubes de Vida em Grupo — CVGs foram criados para integrar
os profissionais do setor, além de ser uma entidade para troca de
informacdes e congracamento.

Um almoco realizado na Casa Americana, no Rio de Janeiro, foi o
pontapé inicial para a criagdo do CVG-RJ, concretizando a ideia do
jovem administrador Minas Mardirossian, que desejava estreitar o
relacionamento dos profissionais que dirigiam a carteira de Seguro de
Vida em Grupo no Pais, visando ao fortalecimento deste segmento.

A primeira diretoria foi eleita, tendo como presidente o fundador do
Clube, Minas Mardirossian. As entidades do setor passaram a ser
convidadas para almocos mensais para debater os problemas e
dificuldades técnicas do mercado e para dar sugestdes as autoridades
responsdveis pela regulamentacdo do setor. Em 2016, o CVG-RJ
completou 50 anos.

No inicio de 1981, um grupo de profissionais dedicava-se
exclusivamente a trabalhar com os "SEGUROS DE PESSOAS", quando
sentiram a necessidade de criar um canal de comunicagdo entre
todos os que militavam naquele segmento. A primeira diretoria do
CVG-SP tinha como presidente Carlos Poffo, Paulo de Tarso Meinberg
como diretor secretario, Elias José Cattach como diretor tesoureiro,
Sergio José Leonardi como diretor de Seguros e Yutaka Oda como
diretor de Relagdes Publicas. Atualmente, o Clube possui 420 sécios
e 51 empresas filiadas. Promove a valorizacdo e a capacitacdo dos
profissionais do segmento, tendo tradicionalmente a realizacdo
de evento de integracdo nas reunides-almoco que acontecem no
restaurante Terraco Italia, em Sdo Paulo.

Atualmente, existem clubes de vida em grupo em varios estados do
Brasil que retine seguradoras, corretoras e assessorias de seguro.
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FENABER - Federacdo Nacional das Empresas de
Resseguros
Fundacao: 2011

Criada em 2007, inicialmente como ABER - Associacdo Brasileira
das Empresas de Resseguros, no ano de 2011, a entidade tornou-se
FENABER - Federacdo Nacional das Empresas de Resseguros para,
além de representar os resseguradores junto as autoridades e sociedade,
promover o desenvolvimento do mercado de resseguros por meio
de formacdo de profissionais, fomento a pesquisa e valorizacdo das
atividades do setor. Outro ponto é sua relevancia na composicdo do Marco
Regulatoério das atividades de Resseguro.

FENACOR - Federacao Nacional dos Corretores de
Seguros e Capitalizacao
Fundacao: 1968

A Federacdo Nacional dos Corretores de Seguros e Capitalizacdo —
FENACOR foi criada a partir da reunido dos sindicatos de corretores
dos estados de Sdo Paulo, Rio de Janeiro, Rio Grande do Sul, Santa
Catarina e Pernambuco. Por meio da entidade, estdo representados
nacionalmente 25 sindicatos estaduais filiados e 77 delegacias, que
englobam um total aproximado de 95 mil corretores de seguros
registrados na SUSEP. A FENACOR também da assisténcia através
dos seus sindicatos no atendimento do seguro DPVAT e, sobretudo
defende os interesses da categoria que representa.

FENASEG - Federacdo Nacional das Empresas de
Seguros Privados e Capitalizacao
Fundacao: 1951

A Federacdo Nacional das Empresas de Seguros Privados e
Capitalizacdo — FENASEG, é uma entidade de natureza representativa
do setor de seguros pelo braco constitucional. Seu primeiro presidente
foi Carlos Luz, representante da Minas Brasil, ex-ministro da Justica do
governo Dutra e parlamentar da Republica. Atualmente, a FENASEG
congrega oito sindicatos regionais de seguros privados e um nacional
da previdéncia complementar aberta, estabelecidos nos estados da
Bahia, Minas Gerais, Parana, Pernambuco, Rio de Janeiro, Rio Grande
do Sul, Santa Catarina e Sdo Paulo, que congregam as empresas
de seguros; sociedades de capitalizacdo; empresas de previdéncia
privada aberta e as resseguradoras. A federacdo e os sindicatos estdo
voltados para o desenvolvimento da drea de seguros em geral. A
missdo dessas entidades é congregar e representar seus associados
junto aos poderes publicos, sociedade civil e instituicdes onde atuam,
fortalecendo o segmento de seguros.

FUNENSEG - ESCOLA NACIONAL DE SEGUROS

Fundacao: 1971

Fundada para difundir o ensino, a pesquisa e o conhecimento de
seguros, a Escola Nacional de Seguros tornou-se uma referéncia
nacional e internacional pela interagdo com outras instituicdes de
ensino para troca de conhecimentos e convénios de cooperacao técnica.
Além de apoiar pesquisas técnicas, realiza seminarios e conferéncias.
A instituicdo foi a primeira no Brasil a oferecer a graduacdo em
Administracdo com énfase no Mercado de Seguros e Previdéncia e
tradicionalmente habilita os corretores de seguros para exercerem sua
atividade profissional. Possui diversas unidades de ensino pelo Pais e
cursos de formacdo com énfase técnica.
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IBRACOR - Instituto Brasileiro de Autorregulacao
do Mercado de Corretagem de Seguros, de
Resseguros, de Capitalizacdo e de Previdéncia
Complementar Aberta

Fundacao: 2013

Constituido em 14 de junho de 2013, na forma de associacdo civil,
sem fins lucrativos e econdémicos, dotada de personalidade juridica de
direito privado, a entidade tem autonomia administrativa, financeira
e patrimonial. Desta forma, o IBRACOR atua como 6rgdo auxiliar da
SUSEP e tem a missdo de orientar e promover as melhores praticas
do mercado de corretagem de seguros.

INSTITUTO/EDITORA RONCARATI

Fundacao: 2003

Fundado por Christina Roncarati, neta do segurador Humberto
Roncarati, o Instituto Roncarati é uma entidade voltada para a
promocdo da pesquisa cientifica, educacdo e cultura do seguro. A
entidade também realiza projetos sociais para empresas de seguros e
afins. A familia Roncarati também esta a frente da Editora de mesmo
nome, dirigida por Pedro Roncarati e fundada na década de 70. Foi
pioneira na edicdo dos manuais técnicos de seguros muito utilizados
por pessoas de corretoras e seguradoras até a liberacdo das tarifas
dos produtos de seguros. O Instituto Roncarati € uma instituicdo
preocupada em criar e desenvolver os melhores servicos para seus
beneficiarios, com criatividade e custos baixos.

IRB BRASIL RE - Instituto de Resseguros do Brasil

Fundacao: 1939

Através do Decreto-Lei n? 1.186, foi criado o Instituto de Resseguros
do Brasil — IRB, que obrigou as companhias a ressegurar as coberturas
de seguros que ultrapassassem seus limites técnicos. Com esta
medida, o governo federal procurou evitar que grande parte das
divisas fosse remetida para o exterior, como até entdo ocorria. Com a
iniciativa, as empresas multinacionais passaram a se nacionalizar. O
IRB deixou de ter o monopélio do resseguro no Brasil a partir do final
de 2007, quando efetivamente o mercado foi aberto.

SBCS - Sociedade Brasileira de Ciéncias do Seguro
Fundacao: 1953

Até a década de S0, ndo existia nenhum curso para formacdo de
corretores de seguros. Para preencher esta lacuna, foi fundada, em
S&o Paulo, uma entidade voltada para o estudo e divulgacdo dos
seguros: a Sociedade Brasileira de Ciéncias do Seguro — SBCS. A
entidade foi pioneira na realizacdo de cursos, semindrios, simpdésios
e exposicdes, estando em atividade até hoje.
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SINCOR - Sindicatos dos Corretores de Seguros
Fundacao: a partir de 1930

Na expanséo da atividade seguradora na década de 30, especialmente
na cidade de S3o Paulo, a pujanca econémica era refletida no
crescimento industrial e de infraestrutura. Com o aumento da
demanda pelos produtos do segmento, 0 mercado de trabalho para
os profissionais que comercializavam seguros também cresceu e
dai surgiu a necessidade de criacdo de uma entidade classista que
representasse e defendesse os interesses dos corretores de seguros.
Assim, surgiram os primeiros sindicatos em Sdo Paulo e no Rio de
Janeiro. Atualmente, existem entidades sindicais de corretores de
seguros em todos os estados da federacdo.

SINDICATO DOS SECURITARIOS

Fundacao: 1933

0 primeiro Sindicato dos Securitarios do Brasil, criado para representar
os trabalhadores de empresas de seguros, corretoras de Seguros,
corretoras de valores e distribuidoras de titulos e valores mobiliarios,
foi o Sindicato dos Securitarios do Estado do Rio de Janeiro, fundado
em 6 de maio de 1933. A entidade surgiu na época de implantacdo
das leis trabalhistas do presidente Getulio Vargas. O Sindicato dos
Securitarios do Estado de Sao Paulo foi fundado em 30 de outubro de
1940 e reconhecido pelo Ministério do Trabalho, Industria e Comércio
em 20 de fevereiro de 1942, tendo como objetivo defender e fortalecer
a categoria securitdria no estado. Ao longo dos anos, o segmento foi
se fortalecendo e novas entidades foram criadas em outros estados,
de acordo com o crescimento do setor de seguros no Brasil. Uma
de suas conquistas foi a comemoracdo de um feriado, na terceira
segunda-feira de cada més de outubro, o ""Dia do Securitario".

SINDSEG - Sindicatos das Seguradoras

Fundacao: 1933

0 primeiro Sindicato das Seguradoras em exercicio no pais teve como
origem a "Associacdo de Companhias de Seguros", fundada em 11 de
dezembro de 1922, constituida oficialmente em 21 de fevereiro de
1923 e que funcionou até 1933, quando, em 16 de maio desse ano,
foi criado o Sindicato das Seguradoras do Rio de Janeiro. Os estatutos
que alteraram a sua denominacdo para Sindicato das Empresas de
Seguros Privados e Capitalizacdo do Estado do Rio de Janeiro foram
aprovados por carta sindical do ministro de Estado de Negécios do
Trabalho, Indtstria e Comércio em 26 de fevereiro de 1942.

E também de 1923 a associacdo que deu origem ao Sindicato
das Seguradoras do Estado de Sao Paulo, que foi oficialmente
reconhecido pelo governo em 24 de outubro de 1941, através
de uma carta assinada pelo ministro de Estado dos Negdcios, do
Trabalho, da Industria e Comércio.

Essas entidades foram fundadas para garantir os direitos do
mercado segurador, agir como legitimos defensores em sua rede de
relacionamento (empresas, agentes e consumidores), colaborar com o
Paoder Publico e contribuir para o crescimento do mercado segurador.

A expansdo dos sindicatos aconteceu, estando suas sedes em outras
unidades federativas, como Rio Grande do Sul (este é o de origem mais
longeva, sua associacdo que lhe deu criacdo tem mais de 120 anos),
Santa Catarina, Parand, Minas Gerais, Bahia, Pernambuco, além da
entidade nacional de previdéncia complementar no Rio. Hoje, todos
os estados da federacdo tém representacdo patronal das empresas
seguradoras, de capitalizacdo e de resseguros.
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SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados
Fundacao: 1966

Por meio do Decreto-Lei n? 73, de 21 de novembro de 19686, foi
instituido o Sistema Nacional de Seguros Privados, composto pelo
Conselho Nacional de Seguros Privados (CNSP); Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP); Instituto de Resseguros do Brasil (IRB).

Ja o Departamento Nacional de Seguros Privados e Capitalizacdo —
DNSPC - tornou-se Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP).
A entidade passou a ter autonomia administrativa e financeira,
respondendo diretamente ao Ministério da Industria e do Comércio
até 1979, quando passou a estar vinculada ao Ministério da Fazenda.

A SUSEP promove a desregulacdo gradual da atividade seguradora,
atendendo as empresas, que sempre pediram mais liberdade para
suas operacdes, para ter autonomia na criagao de produtos. 0 estimulo
a formacdo de empresas regionais, a modificacdo dos critérios e
requisitos para aplicacdo de reservas técnicas em ativos mobilidrios
e ao fim da exigéncia de carta-patente para o funcionamento das
seguradoras sdo outras acdes que se tornaram parte das diretrizes
da SUSEP.

Fazem parte ainda das atividades da SUSEP: atuar na regulacao,
supervisdo, fiscalizacdo e incentivo das atividades de seguros,
previdéncia complementar aberta e capitalizacdo.
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1985 - 2017 0 Grande Salto

Por Anténio Penteado Mendonca

0 faturamento do setor de seguros representa mais de 6% do PIB
brasileiro. No final de 2017, suas reservas deverdo atingir um trilhdo
de reais. Composto pelas seguradoras, resseguradoras, operadoras de
previdéncia complementar aberta, empresas de capitalizacdo, planos
de saude privados e corretores de seguros, o setor gera mais de 100
mil empregos diretos e é responsavel por pelo menos duas vezes este
numero em funcdo da ampla gama de atividades que tem nele um dos
principais clientes.

De oficinas mecanicas a hospitais de ponta, de montadoras de veiculos
a reguladoras de sinistros, os mais diversos campos da economia
brasileira tém na atividade seguradora um pilar essencial para o seu
funcionamento e o seu desenvolvimento.

Este quadro nem sempre é visto com clareza pela sociedade, mas, sem
os planos de saude privados, dificilmente hospitais como Einstein,
Sirio Libanés e Rede D'Or teriam atingido o grau de sofisticacdo que
os colocam entre os melhores de mundo. Além deles, milhares de
estabelecimentos voltados ao atendimento da saude do brasileiro
existem fundamentalmente porque os planos de saude privados
pagam o grosso da conta. Gracas a eles, o0 SUS tem o importante alivio
de atender S0 milhdes de brasileiros a menos do que o determinado
pela Constituicdo Federal.

Ainda no campo da seguridade social, os seguros de vida e acidentes
pessoais, em complemento a Previdéncia Social, garantem a
estabilidade de centenas de milhares de familias que perdem seus
arrimaos, tanto por morte, como por invalidez permanente. No capitulo
dos seguros patrimoniais, as seguradoras com foco em automaveis
repdem anualmente mais de 300 mil veiculos roubados ou furtados,
para ndo falar nas centenas de milhares de acidentes cuja reparacdo é
bancada por elas.

Quantidade de veiculos nas ruas ativa o crescimento
do mercado segurador brasileiro.

Nos grandes riscos, para ndo nos estendermos, vale lembrar a
indenizacdo paga pelo afundamento da Plataforma P36 da Petrobras,
da ordem de S00 milhdes de délares, a época, a maior indenizacdo
paga no mundo por um acidente desta natureza.

Estes numeros impressionantes sao decorrentes de uma histéria
relativamente recente, iniciada em meados da década de 1980,
quando o faturamento do setor de seguros ndo representava sequer
1% do PIB brasileiro.

Até aquela época, o xerife do mercado era o IRB - Instituto de
Resseguros do Brasil, que detinha o monopélio do resseguro e, pela
sua atuacdo, impunha as seguradoras tarifas obrigatérias, condicdes
de corretagem de seguras, regras para a regulacdo dos sinistros, etc.
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A SUSEP - Superintendéncia de Seguros Privados, criada pelo
Decreto-Lei 73/66, baixado para regulamentar o Sistema Nacional
de Seguros Privados, era apenas um 6rgao burocratico, sem maior
expressao no mercado. A ela competia o registro das atividades
societdrias das seguradoras e dos corretores de seguros e algumas
inspecdes menores, sem maior relevancia para o mercado.

Em meados da década de 1980, este quadro comeca a mudar gracas
a atuacdo de Jorge Hildrio Gouvéa Vieira, na presidéncia do IRB, e Jodo
Regis Ricardo dos Santos, na superintendéncia da SUSEP. De comum
acordo, os dois decidem iniciar o aparelhamento da Superintendéncia
de Seguros Privados para realmente exercer sua funcdo legal,
enquanto o IRB progressivamente deixava a fiscalizacdo do mercado
para dedicar-se integralmente ao seu negdcio, aprimorando e
democratizando sua acdo como ressegurador monopolista.

Esta acdo foi fundamental para a evolucdo harmoniosa do mercado.
Mas sdo dois outros eventos que devem ser tomados como o marco
da virada do setor de seguros, que, no espaco de 30 anos, cresceu
seis vezes o0 que era em 1980, num dos mais rapidos processos de
desenvolvimento da economia brasileira.

0 monopdlio do IRB impunha ao mercado tarifas de seguros
obrigatdrias, que, em funcdo das altas taxas e das relativamente baixas
comissdes de corretagem de seguros, geravam formas alternativas
para a devolucdo de parte do prémio pago e 0 aumento das comissdes
de corretagens de seguros. Visando sanar a distor¢do, as autoridades
do setor baixaram normatizacdo conhecida como Circular 22, que
liberava descontos comerciais nas taxas dos seguros de incéndio e
lucros cessantes.

Na mesma época, gracas a revolucdo pacifica iniciada pela Porto
Seguro, o eixo do setor de seguros migrou do seguro de incéndio para o
seguro de veiculos, dando inicio a massificacdo dos seguros brasileiros.
AtéapromulgacdodoPlanoReal,em1994,asseguradorasenfrentaram
0 seu maior inimigo, a inflacdo descontrolada, enfraquecidas pela
guerra de precos desencadeada pelos dois fatos acima.

0 resultado consolidado do 1° semestre de 1994 apresentava o pior
resultado da atividade até aquela data. Com o advento do Plano Real
e a estabilizacdo da moeda, seis meses depois, 0 setor revertia este
prejuizo, apresentando um dos melhores resultados de sua histoéria.

Com o Plano Real, inicia-se um circulo virtuoso, no qual todos os
segmentos integrantes do setor de seguros apresentaram expressivo
crescimento, na média, bem acima dos indices da economia brasileira.
Este crescimento nao foi linear. Pelas préprias caracteristicas das
empresas sob 0 manto da Superintendéncia de Seguros Privados que
compdem o setor de seguros, algumas atividades cresceram mais em
determinado momento, enquanto outras tiveram seu desempenho
acelerado em outro.

Em 30 anos o setor de seguros cresceu
seis vezes 0 que era em 1980
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A estabilidade da moeda desencadeou uma forte demanda por seguros
de todos os tipos. Com o Real, a inflacdo, que impedia a geracdo de uma
poupanca estavel e a manutencdo regular dos precos, cedeu espaco
para a conscientizacdo da riqueza da sociedade e a necessidade de sua
protecdo, tanto em termos patrimoniais, como de capacidade de acao.

A primeira demonstracdo dessa mudanca de atitude social foi o
incremento da venda de seguros de veiculos. Dai para frente, ficou claro
que o brasileiro estava preocupado ndo s6 com o seu patriménio, mas
também com a qualidade de vida de sua familia. Os planos de saude
privados passam a ser procurados como uma alternativa melhor para os
servicos oferecidos pelo SUS.

Em 1998, os planos de saude privados tinham peso suficiente para
demagogicamente serem regulamentados pela Lei 9.656, que, em
nome da ordenacdo desse mercado, foi baixada a toque de caixa para
auxiliar a campanha de um candidato a Presidéncia da Republica. Neste

momento, o pais perdeu a chance de ter uma regulamentacdo eficiente,
baseada no chamado Plano Universal, desenvolvido pela SUSEP para
balizar a operacdo das seguradoras que atuavam em saude, dando ao
segurado alternativas de cobertura adequadas as necessidades basicas
de cada um.

Em vez de se pautar pelas inteligentes condi¢des oferecidas pelo Plano
Universal, o Governo preferiu aprovar, a toque de caixa, um Projeto de Lei
engavetado hd mais de dez anos e que precisou ser remendado através
de dezenas de Medidas Provisérias, baixadas para minimizar o estrago.

Mesmo assim, a populacdo brasileira elegeu os planos de salde
privados como um dos seus maiores sonhos de consumo. Com todas
as deficiéncias, limitacdes e tolices demagdgicas que fazem desta lei
uma das piores leis votadas na histéria do pais, hoje, entre os planos de
saude e os planos odontoldgicos, perto de 60 milhdes de brasileiros sdo
protegidos pelos planos de saude privados.

Equilibrio nas contas com a
chegada do Plano Real.
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Num cendrio paupérrimo, no qual a saude brasileira recebe por ano
menos de 300 hilhdes de reais, os planos de saude privados s&o
responsaveis por mais de 60% do total. A titulo de comparacdo, em
délares, a saude brasileira recebe algo préximo de 100 bilhdes por
ano, enquanto a salide norte-americana é mantida por algo préximo a
3,2 trilhdes. Ou seja, 0s norte-americanos recebem per capita 10.600
délares, enquanto os brasileiros recebem 500 ddlares.

A previdéncia complementar aberta brasileira é um caso de sucesso
indiscutivel. Primeiro o PGBL e depois o VGBL se impuseram como
os mais eficientes planos de investimento de longo prazo do pais.
Seu sucesso é de tal ordem que mesmo a severa recessao que atinge
0 Brasil ha mais de trés anos, com consequéncias devastadoras
para os mais diversos setores da economia, ndo conseguiu afetar
0 crescimento destes produtos, sem duvida nenhuma, o grande
responsavel pelo hom desempenho do setor de seguros neste periodo.

Mas se os planos de previdéncia complementar sdo indiscutivelmente
produtos interessantes para o investidor, eles sdo mais interessantes
ainda para o Governo Federal. A grande maioria destes produtos é
lastreada por titulos do Governo, o que dd ao Ministério da Fazenda
a possibilidade de jogar com as centenas de hilhdes de reais em
reservas na elaboracdo das politicas econdmica e monetaria.

Um dos produtos mais tradicionais do setor é o seguro de vida em
grupo e acidentes pessoais. Um dos seguros mais simples que
existe, com garantias para morte e invalidez, e sem qualquer tipo de
poupanca acoplada a ele, o seguro de vida em grupo mostrou sua
enorme resiliéncia durante o processo hiperinflacionario brasileiro,
quando, apesar da desvalorizacdo mais do que acelerada da moeda,
ele conseguiu continuar cumprindo sua funcdo social, permitindo
que milhdes de brasileiros recebessem as indenizacdes nos casos de
morte e invalidez dos segurados.

Atualmente, a longevidade é uma
nova realidade na sociedade.

Até hoje, o seguro de vida em grupo é regularmente oferecido pelas
empresas para os seus funciondrios e, indubitavelmente, ele continua
sendo uma importante ferramenta de politica social, além de ser um
diferencial na politica de remuneracao da forca de trabalho nacional.

Os planos de capitalizacdo, considerados os patinhos feios dos
seguros, atualmente saneados e com perfil completamente diferente
do que acontecia com certa regularidade no passado, quando serviam
de base para diferentes tipos de golpes em cima de seus compradores,
apresentam um crescimento menos explosivo do que outros
segmentos do setor, mas seguem em toada estavel e sélida.
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Boa parte das empresas brasileiras
oferecem seguros aos seus funcionarios.

Funcionando, sem duvida nenhuma, como uma loteria, mas tendo
acoplado um plano de poupanca, ele aparece como um produto
desejavel para o cidaddo comum, que sabe que, ao contrdrio do
que acontece nas loterias tradicionais, comprando um plano de
capitalizacdo, no final, mesmo que ndo tire a sorte grande, receberd
de volta parte do capital devidamente remunerado.

Ao longo destes 30 anos que separam a Circular 22 e a mudanca de
foco do mercado para o seguro de veiculos, os corretores de seguros
consolidaram-se como o mais importante canal de distribuicdo
de seguros do pais. Um forte processo de profissionalizacdo,
amparado por programas de treinamento especificos, a maior parte
deles desenvolvida pela Funenseg — Escola Nacional de Seguros

permitiu aos corretores de seguros atingirem graus de sofisticacdo
compativeis com os das seguradoras, abrindo um amplo espectro
de possibilidades, que se transformaram em novos produtos, mais
afinados com as necessidades do segurado, melhorando em muito a
protecdo do patriménio nacional.

N&o ha como negar, a crise que assola devastadoramente o Brasil
impactou o setor de seguros. Pelas caracteristicas de seus produtos,
todavia, este impacto foi menos agressivo do que o sofrido por outras
atividades empresariais. Nem por isso varias empresas deixaram
de sentir as consequéncias do desmantelamento ético da nacdo e
seu impacto sobre a economia. Estes nimeros devem aparecer nos
balancos de 2016 e 2017, mas ndo hd noticia da ameaca de quebra de
nenhuma seguradora mais expressiva.

Crise afeta o setor.
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Neste capitulo, é indispensavel ressaltar a profissionalizacdo e o
amadurecimento da SUSEP. Gracas aos mecanismos de controle e
fiscalizacdo desenvolvidos pela autarquia, a atividade seguradora
nacional, no capitulo solvéncia e seguranca das empresas,
faz muitos anos, vive uma realidade tranquila, sem grandes
sobressaltos, representados pela quebra de grandes empresas.
Ao contrério, as intervencdes para liquidacdo de seguradoras
atingiram apenas empresas menores, sem capacidade de afetar o
funcionamento do mercado.

Se o cendrio até aqui retratado é altamente positivo, o futuro oferece
possibilidades ainda mais interessantes. O ano de 2017 ainda deve
ser um ano extremamente dificil para o pais. Tanto no campo politico,
como no econdmico, a reacdo a crise vai acontecendo de forma
mais lenta do que a esperada, mas isto ndo significa que em algum
momento o0 pais ndo consiga virar o jogo, retomando seu processo de
desenvolvimento.

E ai que o setor de seguros tem bases consistentes para experimentar
outro circulo virtuoso, oferecendo a sociedade brasileira um nivel de
protecdo muito mais denso e eficiente do que o atual.

Esta afirmacdo estd embasada em dados concretos, tais como:
apenas 25% da frota de veiculos nacional tem algum tipo de seguro;
mais de 18 milhdes de residéncias ndo tém qualquer tipo de protecdo;
a maioria das pequenas e médias empresas ndo contrata seguros;
novos tipos de seguros de vida, como o "universal life", devem
aumentar significativamente a contratagdo destes produtos; a
maioria das cargas transportadas ndo tem qualquer tipo de seguro;
as obras de infraestrutura precisardo ser seguradas; 0s seguros
de responsabilidade civil, inclusive ambiental, sdo praticamente
desconhecidos no pais; os seguros de garantia, em suas diferentes
modalidades, devem experimentar forte expanséo; os seguros de
crédito terdo um cenario mais favoravel; a estabilidade econémica e a
estahilidade de emprego incentivam a geracdo de poupanca através
dos planos de previdéncia complementar abertos; etc.

De forma resumida, o que aconteceu com o setor de seguros entre
meados de 1980 e 2017 merece ser estudado como um case de
sucesso econdmico e social, pela rapidez com que um segmento
econdmico cresceu e se consolidou. Mas, mais importante do que isto,
arealidade atual é a base para o crescimento maior e mais consistente
ainda que o pais devera experimentar dentro de poucos anos.

O futuro e seu vasto
campo de trabalho.
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Evolucao
Por Paulo Eduardo de Freitas Botti

No inicio do século XIV, em funcao do intenso comércio maritimo, foi
realizado na Italia o que é considerado atualmente como o primeiro
contrato de seguro conhecido, envolvendo o transporte de mercadorias
saindo do porto de Genova.

0 resseguro nos seus primdrdios é tdo antigo quanto estas primeiras
formas de seguro. Assim como elas, feitas com pouca ou quase
nenhuma formalidade, as operacdes de resseguro tinham por objetivo
transferir reciprocamente entre os tomadores de risco parte dos maiores
riscos e, proporcionalmente, recuperar as eventuais perdas ocorridas.

Os principios originais de "Ultimate Good Faith" (Extrema Boa Fé e
Transparéncia no relacionamento seguradora/resseguradora), de
“Follow the Fortune" (o ressegurador seque a sorte do segurador)
e a visdo inicial dos pioneiros de que seguradores e resseguradores
necessariamente devem trabalhar juntos formavam a base do
relacionamento e continuam validos nas formas modernas de resseguro.

Através do contrato de resseguro na sua forma atual, o ressegurador
torna-se "Segurador e Sdécio" das seguradoras. Além de indenizar as
seguradoras em casos de sinistros, o resseguro permite as seguradoras
otimizar a alocacdo de seu capital préprio, ao disponibilizar o capital
das resseguradoras para fazer a transferéncia temporaria dos riscos.
Desta forma, o resseguro moderno incentiva e alavanca solidamente
o0 mercado de seguros, viabilizando projetos e gerando enormes
investimentos em beneficio da economia do pais e de sua sociedade.

Entretanto, nem tudo foi facil na evolucdo mundial do resseguro.
Seu desenvolvimento inicial foi problematico. Na primeira metade do
século XVIII, devido a praticas consideradas irregulares e perniciosas,
como a ocultacdo de dados relativos aos riscos transferidos e a
transferéncia de riscos ao ressegurador por precos diferentes dos
cobrados dos segurados, foi substituido parcialmente pelo cosseguro
e na Inglaterra, em grande parte, colocado na ilegalidade por 118 anos,
de 1746 a 1864.

A proibicdo das operacoes de resseguro durante todo este periodo
contribuiu fortemente para o desenvolvimento do Lloyd's de Londres
que, como uma associacdo de seguradores, assumiu 0s seguros da
maioria dos grandes riscos, distribuindo-os em cosseguro entre seus
membros que, juntos, dispunham de grande capacidade de aceitacdo
sem necessidade de resseguro. A ilegalidade, aliada ao fato da grande
capacidade financeira e pouca necessidade de protecdo das seguradoras
inglesas, fez com que a atividade de resseguro prosseguisse seu
desenvolvimento nao na Inglaterra, mas na Europa Continental.

Em 1821, foi efetuado entre a seguradora francesa Compagnie
Royale e a seguradora holandesa Compagnie Propriétaires Réunis
0 que atualmente é considerado como o primeiro contrato de
"Resseguro Proporcional".

Mesmo na Europa Continental, o resseguro evoluiu com sérias
dificuldades e irregularidades nas suas praticas. No final do século
XIX, na Alemanha, registros em romances e contos que se acredita
representarem situacdes reais, descrevem prisdes de seguradores
considerados culpados de contratar resseguro de apdlices logo apds
0 momento em que tomavam conhecimento da ocorréncia de eventos
cobertos por elas.
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As Primeiras Resseguradoras

Até meados do século XIX, as operagdes de resseguro eram feitas
entre companhias de seguro, uma seguradora ressegurando outra
seguradora. Para evitar "acumulos de risco em espiral", quando
seguradoras transferem riscos entre si, e para evitar fornecer dados
de seus clientes para empresas locais concorrentes, as seguradoras
passaram a procurar, para seus resseguros, seguradoras de outros
paises, tornando o resseguro uma operacdo internacional.

Para preservar, na Alemanha, os prémios que, pelos motivos acima,
haviam passado a fluir para a Franca e Bélgica, foi criada, em 1852,
a resseguradora Koelniche Ruck (Colonia Re), primeira companhia
dedicada exclusivamente a resseguro.

Pelos mesmos motivos e com grande apoio dos bancos locais, foi
criada, em 1863, na Suica, a Swiss Re. Em poucos anos, algumas
dezenas de companhias dedicadas exclusivamente a resseguro
foram estabelecidas, entre elas a Munich Re, na Alemanha, em 1880.
Alguns anos ap6s o inicio da operacdo doméstica, em fins do século
XIX, as primeiras resseguradoras, lideradas pela Munich Re, também
se internacionalizam. Trés motivos levaram a isso:

. apos o sucesso em evitar evasdo de divisas para fora do pais, era
hora das resseguradoras trazerem para o pais divisas de fora;

. a necessidade das resseguradoras de diversificarem melhor os
riscos subscritos em suas carteiras, dificil de obter com a atuagéo
somente no mercado de origem;

. @ competicdo entre resseguradoras, incrementado pelo sucesso
obtido pelas que primeiro se internacionalizaram.

E comum ouvir, nos cursos basicos de resseguro e mesmo em palestras
avancadas e sofisticadas, frequente mencao a ""natureza internacional
do resseguro". Ndo ha uma preocupacdo em explicar sua origem, mas
em repetidamente usda-la para defender a liberdade total do fluxo de
divisas e a necessidade do resseguro ser um servico internacional
importado. A histéria das primeiras resseguradoras mostra, entretanto,
que a internacionalizacdo do resseguro foi feita por necessidade das
préprias resseguradoras e dos seus grupos internacionais.

Os paises com capacidade financeira e competéncia para assumir
parte relevante de seus préprios riscos incentivam a atividade de
seguros e resseguros locais. Paises com capacidade financeira que
permita, mantendo o nivel de solvéncia adequado, aceitar, além de seus
proprios riscos, riscos de fora de seus limites geograficos incentivam e
exercem com grande entusiasmo esta oportunidade. Felizmente, este
pode ser o caso do Brasil, como veremos adiante.

A=

/"

Setor segurador no Século XX foi notdvel em
varios paises, como Alemanha, Italia e Franca.
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Com o decorrer dos anos, o resseguro foi se aprimorando, mas
até a década de 1940 os resseguros eram basicamente da
categoria "Resseguro Proporcional”, em que as seguradoras e as
resseguradoras sdo "sécias", dividindo os prémios e os sinistros de
forma proporcional.

Os "Resseguros nao Proporcionais", denominados "Excess of Loss"
(Excesso de Danos), quando as seguradoras pagam um prémio para
que as Resseguradoras se responsabilizem pela parte dos sinistros
que ultrapassarem um determinado valor, somente comegaram a ser
discutidos apds a Segunda Guerra Mundial. Sua "invencdo" é atribuida
a Cuthbert Heath, visionario e inovador subscritor e corretor londrino,
responsavel pelos primeiros estudos estatisticos sobre possibilidades
de perdas. Seu desenvolvimento foi feito vagarosamente e com muita
cautela por parte dos resseguradores, devido a sua caracteristica
atuarial mais sofisticada e ao maior risco de volatilidade envolvido. Era
considerada uma matéria glamorosa e cativante, mas "teérica para
atudrios, estatisticos e matematicos" e ndo um negdcio pratico, para
empresarios ou investidores.

Incéndio na fabrica da
Volkswagen, em S&o
Bernardo do Campo,
S&o Paulo.

Somente com muita transparéncia e confiabilidade entre seguradores
e resseguradores o Resseguro Nao Proporcional poderia ser exercido.
Este desafio uniu o mercado para discussées e estudos. Encontros
entre seguradores e resseguradores se iniciaram, entre eles o primeiro
"Monte Carlo Rendez-Vous" (Encontro de Monte Carlo), em 1957, que,
a partir dai, passou a ser realizado anualmente, tornando-se o mais
tradicional encontro de resseguros do mercado.

0 Resseguro no Brasil

Perto de 600 anos apds os primeiros contratos de seguro e as
primeiras formas de resseguro, e 150 anos ap6s a constituicdo da
primeira Resseguradora profissional na Alemanha, é criado, no Brasil,
em 1939, durante o governo do Presidente Getulio Vargas, na condicdo
de monopdlio doméstico, o Instituto de Resseguros do Brasil — IRB.

0 pais passava por forteindustrializacdo e o mercado de seguros, com
pequenas seguradoras nacionais, era controlado por representacoes
estrangeiras, e o resseguro era contratado diretamente no exterior.

A Constituicdo de 1934, em seu artigo 117 dispunha:

A lei promoverd o fomento da economia popular, o
desenvolvimento do crédito e a nacionalizacdo progressiva
dos bancos de depésito. Igualmente providenciard sobre a
nacionalizacdo das empresas de seguros em todas as suas
modalidades, devendo constituir-se em sociedade brasileira as
estrangeiras que atualmente operam nos pais.

Neste contexto, em 1939, foi criado o IRB, com 0s mesmos objetivos
da criacdo das primeiras resseguradoras na Europa 150 anos antes:

fortalecer o pequeno mercado segurador doméstico e,
reduzir o fluxo de saida de capital do pais em forma de prémio.
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Nas décadas seguintes, o Brasil seguiu seus programas de
modernizacdo industrial, e a atuacdo do IRB contribuiu fortemente
para a consolidacdo de um mercado segurador nacional forte,
tecnicamente preparado para as necessidades de seguro e grande
gerador de poupanca e investimentos no pais.

Nos anos 70, aconteceu o periodo do "milagre econdmico' brasileiro,
com a criacdo de uma robusta infraestrutura: petréleo, aco e energia
elétrica, além de mdquinas e equipamentos para as industrias.
Foram concebidos os projetos de Itaipu, Tucurui, programa de
energia nuclear e a Ferrovia do Aco. Esta foi uma era de ouro do IRB,
dando suporte as seguradoras nos seguros das maiores ohras e
empreendimentos no pais.

Naturalmente, parecia ser também o momento da
internacionalizacdo. O IRB passou a subscrever diretamente
negocios de resseguro e retrocessao do exterior, prospectados
pelo escritério instalado em Londres e indiretamente pela United
Americas, resseguradora controlada por ele com sede em Nova
York. Mas a insercao do IRB no mercado externo ndo foi favoravel.
A pouca experiéncia internacional deu oportunidade para sua
utilizacdo como "innocent capacity", para a colocacdo de riscos
internacionais declinados pelo restante do mercado mundial. Esta
caracteristica, aliada a um dos piores momentos do resseguro
mundial, fez com que as duas iniciativas, em Londres e em Nova
York, ndo fossem promissoras.

Importante registrar que este insucesso ndo foi sé do IRB. Varias
companhias de seguro brasileiras, seguindo o exemplo do IRB,
também se dedicaram a aceitar resseguro do exterior ja que a
atividade era permitida e parecia muito rentavel.

Em meados da década de 80, depois de pesados prejuizos, tanto o
IRB quanto as seguradoras brasileiras encerraram as atividades de
aceitacdes de riscos do exterior.

Esta mesma década é marcada pelos debates sobre a abertura do
resseguro e a privatizacdo do IRB, neste momento politicamente
debilitado pelos quase S0 anos de monopélio, e financeiramente
atingido pelas perdas internacionais.

A Constituicdo de 1988, no seuartigo 192, inciso ll, previa a existéncia
de um tnico "ressegurador oficial".

Art. 192. 0 sistema financeiro nacional, estruturado de forma a
promover o desenvolvimento equilibrado do Pais e a servir aos
interesses da coletividade, serd regulado em lei complementar,
que dispor3, inclusive, sobre:

Il — autorizacdo e funcionamento dos estabelecimentos de
seguro, previdéncia e capitalizacdo, bem como do 6érgdo oficial
fiscalizador e do érgao oficial ressegurador.

Para alguns, esta redacdo apresentou uma luz para a quebra
do monopélio doméstico do resseguro, abrindo margem para a
discussao da possibilidade de constituicdo de resseguradoras ''ndo
oficiais" ou da aceitacdo de resseguro nacional pelas seguradoras
brasileiras, que, vale a pena lembrar, sempre puderam aceitar
resseguros do exterior, ja que o monopdlio do IRB era somente em
relacdo as seguradoras nacionais.

Nao foi esta a interpretacdo consolidada e somente com a emenda
constitucional nimero 13 de 1996, cuja proposta foi de autoria do
deputado Cunha Bueno, a autorizagdo e o funcionamento de empresas
de resseguro sdo igualados as de seguro, previdéncia e capitalizacao,
isto é, ndo monopolistas, com a nova redacdo do inciso Il.

Il — autorizacdo e funcionamento dos estabelecimentos de
seguro, resseguro, previdéncia e capitalizagdo, bem como do
6rgdo oficial fiscalizador.
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Entretanto, a emenda ndo teve efeitos praticos por 12 anos, até
dezembro de 2007 com a publicacdo da Resolucdo CNSP 168
regulamentando a lei complementar 126 de janeiro de 2007.
Depois de 68 anos, o IRB deixava de ser o monopdlio doméstico
do resseguro. Este longo periodo prejudicou o desenvolvimento de
um resseguro local competitivo e inovador, que comprovadamente
estimula e alavanca a atividade do seguro direto. Por outro
lado, o Brasil desenvolveu um grande mercado segurador local,
financeiramente forte e dinamico, uma enorme geracdo de poupanca
e investimentos nacionais, e uma saudavel e competitiva convivéncia
entre seguradoras brasileiras, de origem nacional e estrangeira,
cumprindo, desta forma, seus objetivos originais.

2017 — Dez Anos de Abertura do Resseguro

Em 2017, completam-se 10 anos da quebra do monopélio do
resseguro no Brasil. A Lei Complementar n® 126/07, sancionada em
15 de janeiro de 2007, e a Resolucdo CNSP n®168/07, publicada em
17 de dezembro do mesmo ano, deram as diretrizes para a evolucdo
da abertura do resseguro no Brasil. O grande intervalo, de quase um
ano, entre a LC 126 e a CNSP 168, foi dedicado ao estudo da melhor
regulamentacao a ser aplicada ao mercado.

Alideranca da SUSEP neste processo, inicialmente exercida por seu
superintendente René Garcia durante os estudos que levaram a LC
126 e em seguida por meio do superintendente Armando Vergilio dos
Santos Junior e de seu diretor Murilo Matos Chaim que coordenaram
com inestimavel dedicacdo o desenvolvimento da regulamentacao,
foi fundamental.

Os grupos de trabalho formados na CNseg por seu presidente Jodo
Elisio Ferraz de Campos, varios outros diretores e o conhecimento
da matéria trazido pela, na época, superintendente de Resseguros
da CNseg, Maria Elena Bidino, foram tamhém de grande valia no
desenvolvimento dos trabalhos.

Foto do vertedouro da Usina
Hidrelétrica de Tucuruf.

Destaque tamhém para a Fenseg que, através do caracteristico bom
senso de seu presidente Jayme Brasil Garfinkel, colaborou de forma
precisa em pontos importantes da regulamentacao.

0 IRB, os corretores de resseguro — que tiveram sua atividade
regulamentada —, os resseguradores internacionais, consultores,
advogados e varios outros profissionais e entidades do mercado
participaram e colaboraram na redacdo final da regulamentacdo.
Foi um trabalho de equipe de um mercado que se uniu por uma
causa comum.
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Dois objetivos eram procurados:

. desenvolver uma industria de resseguros no Brasil, com a
manutencao do IRB e o incentivo a criacdo de novas companhias
locais de resseguro;

. garantir o interesse de Resseguradores internacionais,
localizados fora do Brasil, em dar suporte do exterior de resseguro
e retrocessao ao mercado brasileiro.

A tarefa ndo era facil e as consequéncias eram pouco previsiveis.
Ndo se deveria facilitar muito a constituicdo de resseguradoras
locais sob o risco de atrair investimentos puramente especulativos.
Assim se chegou ao capital minimo de RS 60 milhdes, quatro vezes
0 necessdrio para a criacdo de uma seguradora nacional. Ao mesmo
tempo, deveria haver algum incentivo para a criacdo de uma industria
de resseguros local, mas ndo muito grande a ponto de inviahilizar o
interesse de oferta de capacidade pelo mercado internacional. Nesta
matéria, chegou-se ao estabelecimento da denominada "Oferta
Preferencial ao Mercado Local", inicialmente de 60% e, depois de um
ano, de 40%.

Este conceito significa que o mercado estava aberto para as
seguradoras brasileiras colocarem seus riscos no exterior, mas que,
nas mesmas condicdes e precos obtidos internacionalmente, no
minimo 40% de cada negdcio deveria ser oferecido as Resseguradoras
Locais, que poderiam aceitar ou ndo a oferta.

Estas foramasregras basicas com que seinicioua erando monopolista
do resseguro no Brasil. Ndo se tinha absolutamente certeza de como
seria seu funcionamento. Alguns acreditavam, outros néo.

Dez anos depois, muito se tem a celebrar.
No momento da redacdo deste texto operam, num mercado

competitivo e dinamico, 16 companhias resseguradoras localizadas
no Brasil, de capital nacional ou estrangeiro, e perto de 60 outras

diferentes companhias localizadas no exterior e autorizadas a atuar
com o mercado brasileiro, com as licencas de ressegurador admitido
ou eventual, todas com as operacdes regulamentadas pelo CNSP e
pela SUSEP. Dos 40 maiores grupos resseguradores mundiais, 38
operam regularmente no Brasil.

0 volume de prémio de resseguro cedido por seguradoras brasileiras em
20186 foi de perto de RS 10.0 hilhdes, um crescimento real de 75% em
relacdo aos numeros de 2007, elevando de 9,5% para 11,5% a proporcdo
de cessao de resseguro sobre prémios de seguros gerais. Metade deste
valor é cedido ao exterior, diretamente ou através de operacdes de
retrocessdo, sendo retida pelas resseguradoras locais a outra metade,
perto de RS 5.0 hilhdes. 0 IRB, agora IRB Brasil Re, de quem muitos
duvidavam da sobrevivéncia, se mantém na lideranca deste mercado,
em termos de volume de prémio e de indices de resultados.

0 patriménio liquido do conjunto das resseguradoras locais é
atualmente, em valores reais, o dobro do existente na época do
monopdlio, o que significa que a solvéncia atual do mercado é maior,
tendo, portanto, capacidade para assumir ainda mais riscos.

Além dos numeros, existem outros eventos a comemorar, entre
eles o enorme leque de opgdes para escolha de resseguradoras, o
aprimoramento dos planos de resseguro, a reducdo das taxas, o
desenvolvimento técnico do mercado de seguros, ainda vagaroso,
mas existente. Ndo podemos também deixar de citar a importancia
da atividade de resseguros ao atrair, para a area de seguros, jovens
de grande potencial e que bem preparados podem contribuir para o
desenvolvimento de nosso mercado.

Em resumo, a abertura do resseguro e sua regulamentacdo garantiram
ao Brasil a manutencdo de seu sofisticado mercado de seguros, a
construcdo de uma forte industria local de resseguros, o apoio de
capacidade do mercado internacional, a correta protecdo dada as
seguradoras locais e a possihilidade de bons e acessiveis seguros aos
consumidores finais, individuos e empresas.
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Capital estrangeiro chega no
mercado de seguros brasileiro.

Acidentes de Percurso

Naturalmente, nestes 10 anos, tropecos ocorreram. Da mesma forma
como ocorreu na Inglaterra e na Europa Continental nos primérdios do
resseguro, irregularidades ocorreram no inicio da pratica do resseguro
no Brasil, com procedimentos contrarios ao espirito da regulamentacao,
que quase implicaram na inviabilizacdo do mercado local.

Como ja mencionado, na Inglaterra, a resposta das autoridades
foi proibir parte da atividade do resseguro por mais de 100 (cem)
anos, entre 1746 e 1864, e, na Alemanha, a prisdo de diretores de
seguradoras em fins do século XIX por estes procedimentos.

No Brasil, ndo se chegou a nenhuma destas medidas, mas em fins de
2010, através das Resolucdes CNSP n? 225/2010 e n® 232/2011,
foram feitas alteragdes na regulamentacdo que dificultaram a
colocacdo de resseguro com as matrizes no exterior das seguradoras
estabelecidas no Brasil e ao mesmo tempo privilegiaram as
colocacdes domésticas de resseguro.

Estas novas regulamentacdes, apesar de implementadas sem
nenhuma discussao com o mercado e na base da "forca bruta", fizeram
com que a operacao voltasse novamente a normalidade.

Passados cinco anos de vigéncia desta regulamentacdo mais dura,
nova alteracdo, feita através da Resolucdo CNSP n? 325/2015,
com entrada em vigor a partir de janeiro de 2017, flexihilizou as
regras implantadas em 2010/2011, retornando gradativamente a
regulamentacdo original da abertura.

Resta acompanhar se as irregularidades de 2010 se repetirdo ou se 0
mercado se comportara de forma mais madura, de acordo com espirito
da regulamentacao.

0 Futuro do Resseguro no Brasil

Em 2017, nova fase se inicia. A aderéncia das seguradoras, corretoras
e resseguradoras ao espirito destas novas regras sera o ponto
fundamental para o desenvolvimento financeiro e técnico da industria
local de resseguros e principalmente para o Brasil manter seu
sofisticado e forte mercado de seguros.

Para impulsionar este comportamento é esperado, em 2017, o
inicio dos resultados de um trabalho conjunto iniciado em 2016
entre seguradoras e resseguradoras para o desenvolvimento
integrado do mercado, aproximando a CNseg e outras entidades
representativas das seguradoras com as entidades representativas
das resseguradoras, a Fenaber — Federacdo Nacional das Empresas
de Resseguro, que tem como associadas 15 resseguradoras locais
e 15 escritérios de representacdo de resseguradoras admitidas, e a
ANRe - Associacdo Nacional das Resseguradoras Locais, criada em
2016 pelas resseguradoras locais Austral Resseguros, BTG Pactual
Resseguradora, IRB Brasil Resseguros e Terra Brasis Resseguros.
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Para a continuidade do sucesso obtido até agora, as resseguradoras
internacionais deverdo evoluir no aporte de inovacdo que delas é
esperado. Ao mesmo tempo, as resseguradoras locais deverdo mostrar
que sdo capazes de oferecer resseguro nos melhores niveis e condicées
internacionais. Adicionalmente o governo brasileiro devera estar
atento para equilibrar a competitividade do mercado local, colocando
os tributos das resseguradoras locais em niveis de isonomia aos
aplicados nas resseguradoras internacionais com as quais competem.
Devera também regulamentar a utilizagdo da capacidade do Mercado
de Capitais para a mitigacdo de riscos de seguro e resseguro, como ja é
largamente feito no mercado internacional através das famosas ILS -
Insurance Linked Securities ou ILS - Instrumentos Ligados a Seguros,
denominacdo que tem sido utilizada no Brasil.

Tudo isto permitird que, 10 anos apds a abertura, se inicie um trabalho
de internacionalizacdo das resseguradoras locais, tendo como
exemplo o que fizeram as primeiras resseguradoras locais da Europa
Continental no fim do século XIX. Existe, no momento, uma enorme
oportunidade para o Brasil fortalecer o seu consolidado mercado local
de resseguros através da penetracdo em sua regido geografica, e
planos estdo sendo desenvolvidos neste sentido.

Vdrios fatores contribuem para que o Brasil possa ser colocado em
um seleto grupo que pode ter um mercado interno de resseguros e
também atrair prémios e investimentos de outros paises.

. Uma economia que, apesar das crises, continua sendo a maior
economia da regido;

. Um sistema financeiro moderno e sofisticado, mesmo se comparado
ao dos paises mais desenvolvidos do mundo;

. Umaindustria de seguros forte, madura e estahilizada que representa
45% do mercado da América Latina, incluindo o México;

. Uma exposicdo pequena a catastrofes naturais se comparada a
maioria de seus vizinhos;

. Umgrupo de resseguradoras locais forte e promissor, com capacidade
financeira, grande solvéncia e preparado tecnicamente para assumir
riscos adicionais;

. Uma vizinhanca formada pelos demais paises da América Latina
com grande exposicdo catastréfica e grande necessidade de compra
de resseguros, em volume de prémios equivalente a perto de seis
vezes o prémio de resseguro cedido pelas seguradoras brasileiras.

Nenhum outro pais da América Latina tem este conjunto de forgas.
Pelo contrario, nossos vizinhos, por suas caracteristicas locais,
para estarem tecnicamente bem protegidos, precisam transferir
com competénciaseusriscoseobterprotecdo eficientenomercado
externo. Se o Brasil se habilitar a prestar um servico de qualidade,
com a proximidade regional, com a grande capacidade financeira
e com a crescente competéncia dos resseguradores brasileiros,
é 0 Unico pais da regido que pode criar um "Polo Exportador de
Resseguros" e ambicionar uma realizacdo como esta. Com este
histérico e esta perspectiva, a abertura do resseguro foi um
projeto que até agora deu certo.

Importante para o Brasil manté-lo com carinho, pois historicamente é
comprovada a causalidade positiva existente entre o desenvolvimento
do mercado segurador, do mercado ressegurador e da economia de
um pais.
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Criado a partir da promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988,
o Sistema de Seguridade Social reune as acdes financiadas pelo
Estado e pela sociedade sob os pilares da saude, previdéncia social e
assisténcia social para assegurar 0 bem-estar e sobrevivéncia digna
dos trabalhadores na impossibilidade de exercer suas funcdes, e de
sobrevivéncia digna de seus dependentes, na auséncia destes.

A legislacdo também estabelecia, em seu Artigo 201, cobertura
previdenciaria de carater contributivo aos principais riscos socialmente
definidos — idade, invalidez, morte, acidentes de trabalho, reclusao,
desemprego e protecdo a familia —, assim como assegurava a
manutencdo do valor real dos beneficios, e estabelecia como piso
para todos os beneficios previdencidrios o valor equivalente a um
saldrio minimo. Em contrapartida, caberia aos trabalhadores a
obrigatoriedade de filiacdo e de contribuicdo para manter o custeio das
acdes previdencidrias.

0 Artigo n® 202 do texto constitucional caracteriza o segmento da
Previdéncia Privada de carater complementar e facultativo, organizado
de forma independente ao Regime da Previdéncia Social e operado por
entidades abertas e fechadas. O texto também vedava a subvencdo ou
0 auxilio do poder publico para as entidades privadas.

Wagner Balera define a Previdéncia Complementar como "meio
de protecdo complementar, integrante da Seguridade Social,
que auxilia o Estado a prover a protecdo de todos, porém com
caracteristicas proprias".

A Previdéncia Complementar funciona como mecanismo de poupanca
interna de longo prazo e investimento. E tambhém um instrumento
de politicas econdmicas e importante para o desenvolvimento
do pais, uma vez que canaliza recursos para o setor produtivo.
Compete a entidade de previdéncia complementar fixar qual serd o
percentual de contribuicdo necessario para assegurar a formacdo da
reserva destinada ao pagamento do complemento de aposentadoria
contratado pelo participante e tais critérios sao definidos com bhase

em estudos atuariais e em observacdo as regras de investimento
estabelecidas pelo Governo Federal, sendo dever das entidades
assegurar a manutencdo do equilibrio financeiro e atuarial do plano
(artigo 202, da Constituicdo Federal e artigo 18, da Lei Complementar
n°109/2001).

Reservas financeiras: garantias conquistadas para 0s aposentados.

A Emenda Constitucional n? 20, de 15 de fevereiro de 1998, inseriu
o Regime de Previdéncia Privada como forma de protecdo social e o
integrou ao Sistema de Seguridade Social, porém de forma auténoma
e desvinculado das demais formas de protecdo social. 0 Regime da
Previdéncia Social pode ser operado em duas formas:
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A Entidade Fechada de Previdéncia Complementar é um Fundo de
Penséo, constituido semfinslucrativos, comafinalidade deadministrar
Planos Privados de Concessdo de Beneficios Complementares e
de Renda, direcionados a grupos especificos de trabalhadores, que
podem se inscrever voluntariamente na entidade por intermédio de
seus empregadores ou de suas entidades de classe.

SegundooMinistérioda Fazenda,asentidadesfechadas dePrevidéncia
Complementar "sdo organizadas por empresas e associacdes
com o objetivo de garantir a seus empregados ou associados uma
complementacdo a aposentadoria oferecida pelo Regime Geral de
Previdéncia Social (operacionalizado pelo Instituto Nacional do Seguro
Social — INSS), por meio da administracdo de planos de beneficios.
Os planos de beneficios administrados por estas entidades podem
garantir, além da complementacdo a aposentadoria, protecdo contra
eventos ndo programados como morte, doenca, invalidez, dentre
outros, a depender do regulamento do plano".

Os fundos de pensao surgiram com a promessa de alavancar o regime
de previdéncia complementar fechada. Os primeiros fundos nascem
ligados as grandes empresas estatais, tais como PREVI (Banco do
Brasil), PETROS (Petrobras), ELETROS (Eletrobras), TELOS (Embratel),
AERUS (Vasp), FAPES (BNDS), PORTUS (Portobras), NUCLEOS
(Nuclebras), e empresas privadas, como FUNDAGAQ CAEMI (Caemi
Minerac&o e Metalurgia), INSTITUTO AMBEV (Brahma), PSS-PHILIPS
(Philips) e FUNDACAQ PROMON (Promon Engenharia).

A grande expansdo dos fundos de pensdo aconteceu nos anos 80
e na década seguinte, os funciondrios das estatais federais, que
foram privatizadas nos anos 90, tiveram amparo nos fundos de
pensdo como auxilio financeiro. A Entidade Aberta de Previdéncia
Complementar — EAPC - é constituida sob a forma de sociedade
andnima, com o objetivo de instituir e operar Planos de Beneficios de
carater previdencidrio, concedidos em forma de renda continuada ou
pagamento Unico, em que qualquer pessoa fisica pode adquirir um
Plano de Beneficios.

Balera explica que os servidores publicos federais passaram a ter
um regime previdenciario complementar a partir da instituicdo da Lei
12.618/2012, que criou a FUNPRESP - Fundacdo de Previdéncia
Complementar do Servidor Publico Federal —, composta por trés fundos
independentes de previdéncia complementar para os servidores
federais dos trés poderes. Com a lei, as aposentadorias dos servidores
que vierem a ingressar no servico publico federal serdo limitadas até
o teto do Regime Geral de Previdéncia Social. Wagner Balera comenta
como funciona a FUNPRESP:

"Caso obtenham proventos superiores ao valor do teto
de cobertura do RGPS, poderdo optar por contribuir com
o FUNPRESP, garantindo a complementagdo da sua
aposentadoria e a consequente manutencdo do padrdo de vida
que detinham durante o periodo de atividade. Os servidores
publicos federais na ativa continuam vinculados as regras de
previdéncia existentes até entdo, podendo fazer opcdo pelo
novo regime estabelecido pela Lei."

Foi a Lei n® 6.453, de 15 de julho de 1977, que inicialmente regulou
a Previdéncia Complementar, mas o marco atual do regime de
Previdéncia Complementar, sob a égide da Constituicdo de 1988,
aconteceu em 2001, com a publicacdo das Leis Complementares
n?®108 en®109.

A Lei Complementar n® 108, que passou a regular a Previdéncia
Complementar com énfase na transparéncia e nas garantias dos
participantes também disciplina a relacdo entre a Unido, os estados,
o Distrito Federal e os municipios, suas autarquias, fundacdes de
economia mista e outras entidades publicas com suas respectivas
entidades fechadas de previdéncia complementar.

A Lei Complementar n° 109/2001 revogou a Lei n? 6.453. Wagner
Balera comentou ao artigo 1°, da Lei Complementar n® 109/2001:
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"Por seu turno, a previdéncia privada é de indole contratual,
negocial, engendradaearrumadapelosinteressados, constituida
de forma auténoma em relacdo ao regime geral de previdéncia.
No negécio juridico previdencidrio privado vigora o principio da
autonomia privada. Esse principio pode ser considerado a pedra
de toque de todo 0 moderno direito contratual".

No pais, 3,4 milhdes de pessoas sdo heneficiarios da previdéncia
privada, porém os debates sobre uma nova reforma previdencidria
causaram um aumento da procura pelos Planos de Previdéncia
Complementar. De acordo com a FENAPREVI, no primeiro semestre
de 20186, os planos privados de previdéncia acumularam RS52
bilhdes, 13% a mais do que nos seis primeiros meses do ano passado.

FUNPRESP

FUNDACAD DE PREVIDENCIR COMPLEMENTAR
D0 SERVIDOR PUBLICO FEDERAL

Segundo a instituicdo, que representa mais de 70 seguradoras e
entidades de previdéncia aberta, entrou mais dinheiro em fundos de
previdéncia privada do que saiu. A captacdo liquida, que é a diferenca
entre depdsitos e resgates, foi positiva, com saldo de mais de R$25,6
bilhdes de reais, o0 que representa uma alta de 7,64% comparando
com o mesmo periodo de 2015, quando as transacfes ficaram em
R$S23,8 hilhdes.

Segundo a Previdéncia Social, os principais desafios na formacao
da poupanca em longo prazo s&o 0 aumento na expectativa de vida
da populacéo, que hoje sdo 23,5 milhdes de idosos, e, para 2050,
estima-se o numero de 65 milhdes de pessoas na 3? idade; um
maior custo com a saude — o reajuste médio dos planos de saude ao
se completar 59 anos é de 42,98%; queda na taxa de juros real; e a
estrutura social, com uma evolugdo no consumo das familias.
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Geracdes evoluem junto com o aprimoramento da previdéncia privada.
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Expectativa de vida maior gera desafios
em relacdo ao ato de poupar dinheiro.
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Com as Caixas de Assisténcia e os Institutos de Aposentadoria e
Pensdes — IAPs, fundados na década de 1930, foram dados os
primeiros passos da Saude Suplementar no Brasil. Eles foram criados
para suprir as dificuldades de assisténcia médica em uma nacdo que
se modernizava, mas tinha uma saude publica precdria, de cardter
sanitarista, em que o acesso aos servicos médicos era restrito aos
atendimentos particulares, poucos hospitais publicos e instituicdes
filantrépicas. Os IAPs possuiam uma rede servicos composta por
hospitais, ambulatérios e consultérios médicos.

Entre os anos 50 e 60, a industrializacdo do pais e o consequente
crescimento  demografico das grandes cidades aumentou a
demanda pelos servicos publicos de saude. Com o aumento na
procura e queda de qualidade do atendimento, além do pouco
orcamento para a saude, o Governo Federal passou a tomar
medidas para ampliar o acesso aos atendimentos médicos e, com
a incapacidade de atendimentos a todos os beneficidrios, passou a
contratar servigos terceirizados de saude.

Por meio do Decreto n? 72, de 21 de novembro de 1966, foi criado
o Instituto Nacional de Previdéncia Social, resultado da fusdo dos
institutos de aposentadoria e pensdes existentes. A autarquia, que
era mantida pelas contribuicdes de empregados do setor privado, de
funciondrios publicos regidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho,
de empregadores, de contribuintes individuais, de trabalhadores em
regime de economia familiar rural, e da prépria Unido credenciou
de forma mais ampla os prestadores de servicos: foi expandido o
financiamento de hospitais privados, o credenciamento de hospitais
para a compra de servicos do INPS e o convénio com empresas que
assumissem o0s encargos com a sautde de seus funcionarios, dando
origem a medicina de grupo. Grandes multinacionais e empresas
dos principais polos de producdo aderiram ao convénio com o INPS,
criando seus préprios planos de medicina em grupo, principalmente
em S&o Paulo.

Numero de obras e de trabalhadores aumentou
consideravelmente nos anos 1950.

No final dos anos 60, o orcamento do governo com a saude publica era
de apenas 2% do PIB e a a¢des do Ministério da Saude restringiam-se a
campanhas de saude. Até entdo, o Governo Federal ja havia credenciado
2.300 dos 2.800 hospitais e entidades assistenciais particulares e
beneficentes para atender pacientes do servico publico.

Como alternativa para a situacdo de ineficiéncia do atendimento
publico, em 1968, foi elaborado o Plano Nacional de Saude, que previa
a privatizacdo dos hospitais publicos, e fazendo caber ao Estado o
financiamento de servicos privados que também seriam custeados
pelo paciente. Esse plano chegou a ser implementado em algumas
localidades, mas as reacdes de diversos setores da sociedade fizeram
com que a inciativa ndo seguisse adiante.
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A capitalizacdo do setor privado de saide também ganhou impulso na
décadade70comalein?6.439,del® de setembro de 1977, que criou
o SIMPAS - Sistema Nacional de Previdéncia e Assisténcia Social e
o Instituto Nacional de Assisténcia Médica da Previdéncia Social -
INAMPS, entre outras entidades previdenciarias, com o objetivo de
diminuir os custos do Estado com as acdes de saude.

Nos anos 80, iniciou-se o processo de universalizacdo da assisténcia
médica, com a aprovacdo do Plano de Reorientacdo da Assisténcia
Médica no Ambito da Previdéncia Social, pelo qual os municipios
passaram a fazer o atendimento médico e a receber do INAMPS por
producdo, independente do vinculo previdencidrio do paciente. O
governo federal também interrompeu o credenciamento de servicos
privados de saude e a manutencdo da maior parte das unidades
privadas era, entdo, assegurada pelos planos de satide, cooperativas
médicas e planos de autogestao.

A constituicdo federal de 1988 determinou que a saude fosse um direito
de todos os brasileiros, garantido pelo Estado, e seu Artigo n® 196 diz:

PREVIDENCIA SOCIAL

INSTITUTO NACIONAL DO SEGURO SOCIAL

Promulgacao-Constituicdo-1988.

"A saude é direito de todos e dever do Estado, garantido mediante
politicas sociais e econémicas que visem a reducdo do risco de
doenca e de outros agravos e ao acesso universal e igualitario as
acOes e servicos para sua promocdo, protecdo e recuperacdo.”

A nova Carta Magna também criava o Sistema Unico de Saude (SUS)
que garantia o direito a consultas, exames, internacdes e tratamentos
nas unidades vinculadas, sejam elas publicas ou privadas.

Ao SUS foi integrada uma rede de servicos que iam de hemocentros,
laboratdrios a Postos de Saude, e o setor privado passou a ser definido
como complementar ao servico de saude publica.
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Se no viés politico a década de 80 trouxe de volta a liberdade
democrdtica, no ponto de vista econémico, os anos 80 foram
considerados perdidos para a economia nacional. A hiperinflagdo e
o desemprego assombravam a populacdo. Na década seguinte, o
SUS tamhém comecou a passar por restricdes orcamentdrias e pela
dificuldade de compatibilizar os gastos com a satide e a universalidade,
sem ter os aportes financeiros necessarios. Nos anos 90, o Setor
Privado de Saude chegaria a cobrir 31 milhdes de brasileiros. 0 numero
crescente de beneficidrios e de operadoras fez a Superintendéncia de
Seguros Privados (SUSEP) propor uma regulamentacdo para o setor,
enquanto as proprias empresas sugeriam a autorregulamentagao com
a criacdo. Para isso, iriam fundar o CONAMGE - Conselho Nacional de
Autorregulamentacdo das Empresas de Medicina de Grupo.

Porém, o marco para a Saude Suplementar no Brasil aconteceu com a
promulgacdo da Lei n® 9.656/98, que buscou ampliar as coberturas
obrigatdrias dos planos e também passou a regulamentar as atividades
das companhias. 0 marco da saude suplementar funcionou como um
divisor de aguas entre os beneficidrios que tinham contrato antes de
sua promulgacdo e os novos, com contratos alinhados com as novas
regras de funcionamento.

Entretanto, apenas no ano 2000 iria ser criado um érgao voltado para
a Saude Suplementar, a Agéncia Nacional de Satude Suplementar —
ANS, para regular o funcionamento do setor que, nagquele momento,
alcancava uma grande base de clientes: 4,7 milhdes de associados,
enquanto a medicina de grupo contava com 14,3 milhdes de contratos
nos planos empresariais e outros 4,1 milhdes de pessoas fisicas.
Além de estabelecer um padrdo para o procedimento das operadoras
e seguros de saude, a ANS iria fiscalizar o nivel dos atendimentos e
os precos e procedimentos oferecidos aos pacientes. A forte influéncia
regulatéria e os fortes limites de atuacdo impostos pelo Estado
estimularam a fundacdo, em 2007, da FenaSaude, entidade que
congrega as operadoras do mercado privado de assisténcia a saude.

Mesmo com indices robustos referentes aos 70,5 milhdes de
beneficidrios, o mercado de saude suplementar enfrenta grandes
desafios como, por exemplo, custos crescentes dos tratamentos,
queda na adesdo de beneficidrios devido ao desemprego, a
diminuicdo da participacdo do jovem, o envelhecimento da populagdo
e o controle de precos, que, segundo a FenaSaude, ndo atenua as
falhas do mercado apontadas tipicas da drea de atencdo a saude.
Em evento promovido pelo Instituto de Estudos de Satide Suplementar,
0 economista Mailson da Nébrega apontou também a inflacdo de
custos da salde e incertezas juridicas e regulatérias como entraves
para o segmento.

Agéncia Nacional de
Saude Suplementar

A politica de regulacdo de precos também foi criticada pelo diretor
executivo da FenaSaude, José Cechin. "No caso da saude suplementar
brasileira, a atual politica de regulacdo dos reajustes dos precos
individuais, ao ndo dar previsibilidade e seguranca regulatéria diante
de uma variacdo dos custos médicos sistematicamente superiores ao
limite autorizado pelo governo, inibe o oferecimento deste produto.
E urgente a revisdo do modelo atual da regulacio dos planos individuais
para que o mercado volte a ter interesse pelo setor. E sintomatico
que, ndo obstante o fracasso retumbante das politicas de controle de
precos e reajustes nos mais diversos mercados, nagdes e periodos
da histdria, proliferem propostas em diversas esferas da sociedade
defendendo a ampliacdo deste modelo para mercados de planos
coletivos empresariais."
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José Cechin, em artigo coescrito publicado na Revista Risco e Seguro,
exemplificou a¢des que contribuem para a ndo sustentabilidade dos
planos e seguros de saude. "Incorporacdo tecnoldgica adotada sem
disciplina; ampliacdo sem critérios das 'coberturas' obrigatdrias;
remuneracao daassisténciamédica pelaquantidade de procedimentos
realizados em vez de por valor ou resultado clinico; e valoracao dos
servicos hospitalares segundo margem de lucro sobre precos de
materiais e medicamentos usados sdo algumas delas. Essas devem
ser o foco de agdes que visem a sustentacdo do setor."

Em outra ocasido, ao analisar o momento politico econémico do Brasil,
Cechin posicionou-se de forma otimista, mesmo com a queda no
ritmo de crescimento dos planos médicos, devido a crise econdémica
que abateu o pais em 2015. "0 mercado tem 1.101 operadoras,
das quais 787 empresas de assisténcia médico-hospitalar. Ha
48,3 milhdes de beneficidrios de planos médico-hospitalares que
representam pouco menos de um quarto da populacdo brasileira.
0 nosso setor teve RS 160,4 hilhdes de receita e RS 160,2 bilhées de
despesas totais, com uma taxa de sinistralidade razoalvelmente alta,
de cerca de 83% (dados de doze meses encerrados em setembro de
2016). Vivemos uma etapa de baixo crescimento econémico que tem
impacto na saude suplementar provocando a queda no numero de
beneficidrios dos planos médicos e odontoldgicos e, ha quase um ano,
um processo de ajuste fiscal que afeta, e a capacidade do Governo
de alocar recursos suficientes para a saude publica. Porém, superada
a crise econdmica ainda existe espaco para crescimento, por isso as
expectativas nao sao negativas, se olhando a médio prazo."

Constata-se que a maioria dos municipios com populacdo acima de
cem mil habitantes apresenta as maiores taxas de cobertura do pais,
porém o cenario foi alterado devido a conjuntura econdmica. As regides
fora dos grandes centros apresentam as melhores perspectivas de
mercado, como o centro-oeste e o sul. "Esta informacdo espelha
claramente 0 movimento da atividade econdmica que sai das regides
adensadas do Rio de Janeiro e Sdo Paulo e vai para outras areas
do pais." Para Cechin, a vontade do brasileiro em ter um plano de

saude, exacerbada pela dificil situacdo em que se encontra o sistema
publico, tambhém impulsiona o setor. "'As pesquisas feitas pelo IBOPE
a pedido do IESS mostram que a saude é o terceiro objeto de desejo
da populacdo, seguido da educacdo. Isso também aponta para um
cenario positivo."
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No final do século XIX, com a industrializacdo, o0 modelo capitalista
de producdo se consolidou. Como reagdo as condicdes adversas do
periodo, algumas classes de trabalhadores uniram-se em cooperativas
para garantir alguma forma de renda e trabalho. Em 1850, um diretor
de uma cooperativa de mineradores franceses, Paul Viget, teve a
iniciativa de criar um fundo para ajudar seus associados. De acordo
comaideia de Viget, os cooperativados contribuiam mensalmente com
um determinado valor e, apds certo periodo, eles tinham a chance de
resgatar essa reserva, antecipadamente, por sorteio. Assim, surgiu a
Capitalizagdo. Uma alternativa ludica capaz de ajudar financeiramente
a sociedade em situacdes de dificuldade econémica.

No Brasil, a Capitalizagéo s6 chegariaem 1929, por meio da SulAmérica
Seguros e Capitalizacdo, que apresentou aos brasileiros esta nova
modalidade para guardar dinheiro.

TITULO SALDADO

MEDIANTE PAGAMENTO DE UM PREMIO UNICO DE

A SUL AMERICA CAPITALIZA 0 ‘assume, para com o portador
L Ao ot
!-ztrconcv r 0 set t m

de resgate, as quantias.
g u m Io

Combfetar 75 annos oa vigencia, conforme o gt
condicoes geraes.
O PRESENTE TITULO E EM VIGOR DESDI

Na Era Vargas, o governo passou a centralizar a administracdo e
ampliar o seu papel junto as instituicdes financeiras. Segundo Dulce
Pandolfi, no livro Repensando o Estado Novo, o referencial nacionalista
de Vargas o levou a adotar medidas intervencionistas.

"0s anos 30 trouxeram para a agenda do Estado brasileiro
politicas de cardater intervencionista e regulador, inspiradas
em ideias nacionalistas e desenvolvimentistas partilhadas
por varias forcas sociais. Com o governo Vargas, em
1930, surgiu um novo referencial orientador das politicas
governamentais: esse referencial unia os ideais nacionalistas,
cada vez mais disseminados entre a elite brasileira depois da
| Guerra Mundial, as ideias protecionistas nascidas nos paises
de industrializacdo tardia (Alemanha, Estados Unidos) e
reforcadas com a crise de 1929."

Em 1931, a Capitalizacao foi requlamentada no Brasil. Na época,
os titulares premiados recebiam o capital integral do titulo, sem
desconto algum, e no ano seguinte, com o Decreto n° 21.143,
de 10 de marco de 1932, o Governo oficializou a atividade. Este
decreto foi regulamentado, posteriormente, pelo do Decreto
n? 21.143, de 10 de fevereiro de 1933, quando a Capitalizacdo
passou a ser fiscalizada pela Inspetoria de Seguros.

0 paragrafo tinico do artigo 1° do Decreto n® 21.143 determinava:

"Asunicassociedades que poderdousaronomede ‘capitalizacdo'
serdo as que, autorizadas pelo Governo, tiverem por objetivo
oferecer ao publico, de acordo com planos aprovados pela
Inspetoria de Seguros, a constituicdo de um capital minimo
perfeitamente determinado em cada plano e pago em moeda
corrente, em um prazo maximo indicado no dito plano, a pessoa
que subscrever ou possuir um titulo, segundo cldusulas e regras
aprovadas e mencionadas no mesmo titulo."
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Também em 1933, a Inspetoria de Seguros foi transferida do
Ministério da Fazenda para o Ministério do Trabalho, Industria e
Comércio. Porém, naquele mesmo ano, a Inspetoria foi extinta
com a criacao do Departamento Nacional de Seguros Privados
e Capitalizacdo — DNSPC, igualmente subordinado aquele
ministério. Em 1945, de acordo com o Anudrio de Seguros:

"Em nenhum outro pais, nem mesmo no que lhe deu origem,
a velha Franca, essa instituicdo logrou tanto éxito como no
Brasil."

0 sucesso da Capitalizacdo era crescente e acompanhava a
expansao da economia. Em 1947, ja existiam 17 empresas nas
principais cidades do Brasil.

0 governo Dutra foi marcado por uma grave crise social e recessao.
0 desemprego e o congelamento dos saldrios encareciam o custo
de vida e a atividade de capitalizacdo foi uma das primeiras a sentir
este efeito, com a desvalorizacdo dos resgates, devido a inflacdo.
A participacdo da capitalizacdo no PIB, que em 1947 foi de 0,33%,
caiu para 0,02% nos anos 50. Para alavancar a economia, em
1964, foi implantado o PAEG - Programa de Acdo Econémica
do Governo. Neste periodo, a capitalizacdo voltou a ganhar forca,
mas, s6 na década seguinte, novas companhias surgiriam.

0 governo aumentava o seu poder regulatdrio e, para isso, tomou
algumas importantes medidas, como a extincdo do Departamento
Nacional de Seguros Privados e Capitalizacdo — DNSPC, que foi
substituido pela Superintendéncia de Seguros Privados — SUSEP.
Em 28 de fevereiro de 1967, o Decreto n® 22.456/33, que
regulamentava as operacdes das sociedades de capitalizacdo,
foi revogado pelo Decreto-Lei n® 261, passando a atividade de
capitalizacdo a subordinar-se, também, a numerosos dispositivos.
Os anos 80 foram marcados pela entrada dos conglomerados
financeiros no setor e, em 1989, a premiacdo de sorteios é
feita pela primeira vez a partir dos numeros da loteria federal.
Aos poucos, acontecia a retomada da capitalizacdo do pais,
especialmente apds o Plano Real. As empresas de capitalizacdo
passaram a ser equiparadas as instituicdes financeiras e ao
sistema de distribuicdo do mercado de valores mobilidrios, e
assim, ficaram submetidas as normas do Conselho Monetario
Nacional — CMN, sendo fiscalizadas pelo Bacen e pela Comissao
de Valores Mobilidrios — CVM. As regras de operacdo passaram
a ser mais claras, com as informacfes mais nitidas dos planos.
Neste periodo, a arrecadacdo da capitalizacdo brasileira dobrou e,
no fim da década, a producao cresceu 20% em relacdo a 1988.
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A capitalizacdo, na virada do milénio, ficou mais préxima da
populacdo, comavendaem todo pais e com mais publicidade sobre
locais dos sorteios e pagamento de prémios aos contemplados.
No ano de 2014, por exemplo, por meio da comercializacdo dos
produtos da modalidade Popular, foram destinados cerca de
RS 200 milhdes para instituicdes filantrdpicas.

Em 2015, o volume dos Valores efetuados e mantidos por clientes
e que sao resgatados ao fim da vigéncia dos planos, atingiu
RS 31,05 bilhdes.

Com muita inovacdo, o setor vem se reinventando e descobrindo
novas funcdes para a capitalizacdo como forma de ajudar as
familias a resolver de forma mais conveniente as necessidades
do mundo contemporaneo, como equacionar dividas, dispor
de garantia de aluguel sem precisar de fiador, ou realizar acdes
promocionais com clientes, por meio de solugdes especificas para
pessoas juridicas.

Para Marco Antonio Barros, presidente da FenaCap, entidade
criada para representar o setor, a transparéncia das atividades é o
principal propulsor para a formacdo de novos consumidores.

"0 nosso maior desafio € uma comunicacdo mais abrangente,
mais intensa; trabalhar com novas solucdes. 0 mundo esta
mudando rapidamente, a gente tem que encontrar novas formas
de distribuicao e o mobile € uma realidade. Precisamos ter o olho
nas formas de comunicagéo com acliente, na forma de distribuicdo
e oferecer conveniéncia", afirma.

Marco Antbnio Barros assinala que a questdo social da
capitalizacdo estd no bojo da protecdo das pessoas, porque ela
ajuda familias na realizacdo de sonhos e projetos em suas vidas.
Além disso, a atividade gera fatores positivos para a economia:
criacdo de empregos, aumento da poupanca interna e arrecadacdo
de impostos.

A conducdo para que tais anseios sejam, contudo, atendidos,
precisa de um alicerce profissional. Assim, as empresas de
capitalizacdo sdo signatdrias do "Cddigo de Etica do Mercado
Segurador", fortalecendo ainda mais as diretrizes para a efetivacao
de um trabalho especial.

Autorizada pelo Decreto n.° 1483 de 9 de Margo de 1937.
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CAP. 1 Art. 1°. O corretor de seguros, seja pessoa fisica ou juridica, é o
intermedidrio legalmente autorizado a angariar e promover contratos
de seguros admitidos pela legislagdo vigente entre as Sociedades de
Seguros e as pessoas fisicas ou juridicas, de direito publico ou privado.
Lein?24.594, de 29 de dezembro de 1964.

De autoria do entdo ministro da economia Roberto Campos, foi
promulgada apds 30 anos de lutas, a legislacdo que regulamentava a
profissdo do corretor de seguros, uma profissdo antiga e que chegou
ao Brasil a partir da vinda da familia Real portuguesa, em 1808, e que
evoluiu de acordo com o crescimento e sofisticacdo das operacdes
logisticas, comerciais e industriais.

0 inicio — A Europa ja conhecia a atividade seguradora ha longa data.
0 seguro ja existia na antiguidade entre os povos do Mediterraneo
e na Idade Média; paises como a Inglaterra e a Alemanha possuiam
operacdes modernas e eficientes. Em Portugal, no ano de 1528, foi
criadaafuncaodeescrivdodeseguros", cargovitaliciodoresponsavel
pela fiscalizacdo das operacdes de seguro no reino e que detinha o
monopdlio dos registros de todos os contratos e respectivas apélices.
Cabia ao escrivao de seguros a escrituracdo de todas as duvidas e
litigios, podendo exercer tamhém a arbitragem nos processos entre
as partes. Com o tempo, a profisséo evoluiu e, em 1578, surgiu o
personagem do Corretor de Seguros que fiscalizava e assegurava
grandes navegacdes e 0s negdcios entre mercadores que cruzavam
0s oceanos transportando especiarias entre os reinos e as coldnias.
Os corretores regulamentavam os negdcios para evitar abusos de
prémios altos e diminuir entraves na regularizacdo de sinistros. Era
um personagem tdo importante que a operacdo de seguros so era
valida se tivesse a intervencdo de um corretor, que chegava a ganhar
até cinco vezes mais do que os escrivdes. Seu cargo também era
vitalicio e hereditario.

A chegada da corte ao Brasil mudou a perspectiva da entdo principal
colénia portuguesa, que teve de se adaptar e se modernizar para se
tornar sede do Reino. Um dos primeiros decretos assinados por Dom
Jodo VI seria fundamental para o inicio das atividades seguradoras
brasileiras: a Carta Régia que abria os portos as nacdes amigas de
Portugal, descontinuando o Pacto Colonial e possibilitando o livre
comeércio entre o Brasil e o principal parceiro comercial de Portugal, a
Gra-Bretanha.

Brasil Imperial: desafios e exploracdo de
um mundo de possibilidades.

Ao atender um pedido dos comerciantes locais, que queriam proteger
seus negdcios a partir da grande demanda que surgiu com a abertura
dos portos, o principe regente autorizou, em 24 de outubro de 1808,
a criacdo da Companhia de Seguros Boa Fé, na Capitania da Bahia,
dedicada ao seguro maritimo e que regulamentava os profissionais
de seguros a atuarem no pais. Cabia a esses homens a cobranca dos
prémios e a assinatura das apdlices.
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Mesmo com a Proclamacdo da Republica, algumas leis portuguesas
ainda eram vigentes e, mesmo com a Constituicdo de 1824, as
Provedorias de Seguros ainda funcionavam. Elas sé foram extintas
em 1831 e, assim, as escrituras passaram a ser lavradas por meio de
apdlices e contratos de seguros pelos antigos escrivaes.

A promulgacdo do Cédigo Comercial Brasileiro, como ficou conhecida
a Lei n® 556, de 25 de junho de 1850, que possibilitou a expansao
das atividades, resultou na criacdo de um novo segmento de negdcio,
o0 seguro de vida, e também de um novo ramo de trabalho para os
"agentes auxiliares do comércio". De acordo com o Art. 35 da
legislacdo, os corretores eram considerados agentes comerciais do
comércio, bem como os agentes de leildes, feitores, guarda-livros,
trapicheiros e caixeiros. Ainda segundo o Cédigo de Comércio, para
exercer a corretagem, era necessario ter mais de 25 anos de idade e
ser domiciliado por mais de um ano.

Estradas foram abertas expandindo
o territério brasileiro.

Setor rodoviario ajudou no fortalecimento
da economia no inicio do século XX.

No inicio do século XX, o crescimento da atividade seguradora cresceu
a0 mesmo tempo em que o Brasil se modernizava impulsionado pela
industria naval e ferrovidria, atividades que apresentavam grandes
riscos e alto nivel de investimento. Sdo Paulo era a principal forca
econdmica do pais. Acompanhando a pujanca da industria, transporte
e comércio que crescia em solo paulista, o setor de seguros passou
a se expandir na capital e com ele, as companhias seguradoras e,
consequentemente, 0 numero de profissionais especializados na
venda dos produtos do seguro.

0 ano de 19283 ficou marcado por ter acontecido a primeira
organizacdo do setor que formou uma comissdo mista, integrada
por representantes das seguradoras brasileiras e estrangeiras para
estipular um pagamento de prémio Unico para 0s agentes emissores
de apdlices, especialmente no ramo de incéndios, porque até entdo
existia uma grande concorréncia entre as companhias, que pagavam
percentuais diferenciados a estes profissionais.
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Senador Atilio Vilacqua.

Depois de muito debate, ficou acertado pelo Comité Misto Paulista, em
26 de dezembro daquele ano, que a tarifa aplicada seria baseada no
modelo inglés do Fire Office Committee, escolhido pelo grande nimero
de Companhias inglesas em operacdo no pais. Um adendo é que o
Comité Misto Paulista seria 0 embrido do Sindicato das Empresas de
Seguros Privados e Capitalizacdo de Sdo Paulo. Naquela época, os
profissionais do seguro emitiam e assinavam apélices, além de auferir
a comissao de representantes. Havia um embaraco de fungdes com os
agentes das préprias companhias na disputa de vendas e comissdes
entre as empresas.

A competicdo de mercado obrigou as empresas nacionais a se unirem
para oferecerem taxas mais competitivas e cobrarem do governo
a regulamentacdo da profissdo do Corretor de Seguros. Este foi um
dos primeiros passos do setor na defesa dos seus interesses junto ao
Governo Federal.

No mesmo ano de 1923, foi fundado o Sindicato das Seguradoras
do Estado de Sdo Paulo. No ano seguinte, a sede da entidade foi
local de uma reunido para a regulamentacdo das atividades da
categoria dos Corretores Avulsos, mediante Convencdo de Trabalho.

FENACCR

Participaram do encontro liderancas da categoria, representantes
das seguradoras e um fiscal sindical. A partir desta reunido, ficou
esclarecido que, para haver uma Convencdo de Trabalho, cabia aos
corretores criarem a sua entidade representativa. Entao, em 1934, foi
criado o Sindicato dos Corretores, que comunicou sua existéncia ao
Sindicato das Seguradoras por meio de um oficio apresentando a sua
primeira diretoria.

A partir do reconhecimento pelo Ministério do Trabalho, o 6rgao passou
a emitir a Carteira Profissional do Corretor de Seguros. Um detalhe é
que, sem o aval do Sindicato das Seguradoras, o Ministério do Trabalho
ndo expedia o documento. Apés quatro anos, um grupo de liderangas
fundou a Associacao dos Corretores de Seguros para continuar na luta
pela regulamentacdo da profissao.

Vdrios projetos foram apresentados para este fim, entre eles o de 1952,
do senador Atilio Vilacqua, outros nos anos 1954 e 1956, e em 1961,
foi apresentado o anteprojeto de lei para regulamentar a profissao.
Porém, finalmente em 29 de dezembro de 1964, com a Lei n? 4.594,
a profissao foi regulamentada.

Ja o Decreto-Lei n® 73, de 21 de novembro de 1966, enaltece a figura
do corretor de seguros, ou seja, indica a figura do corretor habhilitado
como unico profissional apto a intermediar a comercializacdo do
corretor de seguro.

Nesse crescimento da representacdo do corretor, em 1968, foi
fundada a FENACOR - Federacdo Nacional dos Corretores de Seguros
Privados e de Resseguros, de Capitalizacdo, de Previdéncia Privada,
das Empresas Corretoras de Seguros e de Resseguros, com sede na
cidade do Rio de Janeiro, entidade coordenadora dos interesses da
categoria econémica dos Corretores de Seguros e de Capitalizacdo.
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Com a organizacao em entidades, o setor passou
a debater melhor seu caminho.

Mesmoapésaregulamentacdoda profissao, o Sindicatodos Corretores
do Estado de Sdo Paulo encontrou algumas dificuldades devido as
imposicdes do governo militar. No Rio de Janeiro, formou-se o Clube
dos Corretores de Seguros em que se discutiam problemas da classe.
Foi entdo que se descobriu a necessidade de maiores informacdes e
uma habhilitacdo profissional até para quem ja atuava no ramo. Dessa
maneira, em 1971, criou-se a Escola Nacional de Seguros.

Em 21 de marco de 1975, o Ministro do Trabalho Arnaldo Prieto
assinou despacho 'reconhecendo a FENACOR" como entidade
de 2° grau, coordenadora dos interesses da categoria econdmica
"Corretores de Seguros e de Capitalizacdo". Outros fatores especiais
sobre a profissdo: o Cédigo Civil Brasileiro de 2002, no art. 775,
trata a respeito da profissao, o dia 12 de outubro tornou-se o "'Dia do
Corretor de Seguros".

Novo Mercado

Nas ultimas décadas, o corretor de seguros, lastreado pelas conquistas
e avancos obtidos e ferramentas disponibilizadas pelas entidades que
o representam — a FENACOR e os Sindicatos estaduais/regionais da
categoria (SINCORs) — passou a ter papel decisivo e preponderante
no processo de desenvolvimento do mercado e na plena realizacdo da
missdo desse segmento, qual seja, a de estender a rede de protecdo
seguradora para todos os segmentos da sociedade, amparando e
protegendo as familias e assegurando a continuidade dos negdcios de
pequenas, médias e grandes empresas, assim como a conclusdo das
obras publicas e privadas.

Esse protagonismo ajudou a criar 0 ambiente favoravel para que
a participacdo do mercado de seguros no PIB brasileiro saltasse
de 0,8%, no inicio da década de 1990, para os atuais 6%. A nova
perspectiva do setor no contexto da economia nacional teve como
pilar principal a insercdo de milhdes de novos consumidores no setor
de seguros e o desenvolvimento de produtos adequados as reais
necessidades do Pais.

Segundo o Banco de Dados da FENACOR, mais de 106 mil corretores
de seguros atuam, hoje, em todas as regides do Pais como consultores
e assessores dos consumidores brasileiros, assegurando, dessa
forma, a necessaria capilaridade para a expansdo do setor e pleno
atendimento a populacao.

Esses profissionais participam diretamente dos contratos que geram
mais de 90% da receita global do mercado, a qual ultrapassou a
marca de RS 200 bilhes em 20186, englobando o desempenho das
carteiras de seguros gerais, vida, previdéncia complementar aberta
e capitalizacdo.

/9
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0 alto grau de profissionalismo dos corretores de seguros consolidou
tambémasuavocacdoempreendedora. Atualmente,aproximadamente
40 mil empresas corretoras de seguros estdo em atividade em todas
as regides do Pais, gerando mais de 150 mil empregos e garantindo
atendimento qualificado para os consumidores.

Esse universo vem apresentando crescimento acelerado e constante
desde janeiro de 2015, quando iniciou a vigéncia da Lei Complementar
n® 147, de 07 de agosto de 2014, que permite aos corretores de
seguros aderirem ao SuperSimples.

Essa conquista, obtida pela FENACOR e SINCORs apds mais de duas
décadas de tentativas infrutiferas, reduziu drasticamente a carga
tributaria das empresas corretoras de seguros, permitindo novos
investimentos na geracdo de empregos, aprimoramento dos servigos
prestados aos consumidores e em novas tecnologias.

Outro avanco expressivo € a autorregulacdo na corretagem de seguros,
ferramenta ainda mais moderna e contemporanea que os Conselhos
Regionais e Federal da categoria, opgdo inicial, mas cuja criacdo
foi definitivamente vetada pelo Governo (para qualquer atividade
profissional) por serem considerados inibidores e impeditivos do livre
exercicio profissional.

0 veto acabou favorecendo os corretores de seguros, pois a
autorregulacdo confere uma agilidade muito maior e tem 0o mesmo
carater dos Conselhos.

Assim, foi sancionada a Lei Complementar 137/10, que disciplinou
as regras de constituicdo e funcionamento das autorreguladoras na
corretagem de seguros.

Hoje, essa funcdo esta sob a responsabilidade do IBRACOR - Instituto
Brasileiro de Autorregulacdo do Mercado de Corretagem de Seguros, de
Resseguros, de Capitalizacdo e de Previdéncia Complementar Aberta.
Constituido em 14 de junho de 2013, na forma de associacdo civil,
sem fins lucrativos e econdmicos, dotada de personalidade juridica
de direito privado, com autonomia administrativa, financeira e
patrimonial, o IBRACOR atua como érgao auxiliar da SUSEP e tem a
missdo de orientar e promover as melhores praticas do mercado de
corretagem de seguros.

Acima disso, a sua importancia para a supervisdo preventiva
é também a maior protecdo que se pode assegurar para 0s
consumidores brasileiros.

0 relevante papel desempenhado pelas entidades que representam
os corretores de seguros nesse processo do desenvolvimento do
mercado e, consequentemente, no pleno atendimento as demandas
de protecdo e amparo da sociedade, vem sendo reconhecido, inclusive,
pelo Governo. Tanto assim que, na ultima década, dois corretores de
seguros foram nomeados para comandar a SUSEP, érgdo regulador e
fiscalizador do mercado de seguros.

Entre 2007 e 2010, na gestao do primeiro deles, Armando Vergilio dos
Santos Junior - atual presidente da FENACOR - foi requlamentada a
abertura no resseguro, uma das maiores conquistas do mercado e que
vinha emperrada ha anos.

0 segundo corretor nomeado para o comando da SUSEP é o atual
superintendente da autarquia, Joagquim Mendanha, ex-presidente do
SINCOR-GOIAS e diretor da FENACOR. Em poucos meses, a sua gestéo
ja aprovou duas regulamentacdes essenciais para o desenvolvimento
do mercado: o seguro popular de veiculos e o seguro Universal Life.
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Corretor de Seguros: trabalho que exige dedicacao e conhecimento diferenciado.
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A evolucdo estd inserida em todos os processos humanos desde que
0 homem organizou-se em sociedade. Seja na forma da convivéncia,
seja na criacdo de épocas e estilos. Uma constante que percorre o
tempo e configura, todos os dias, 0 mundo sempre em transformacao.
Entretanto, o seu maior salto — considerando os avancos ligados a
tecnologia, as construcdes, as descobertas, por exemplo — aconteceu
nos Ultimos 100 anos. Periodo, este, em que a vida das pessoas passou
asofrer diversos efeitos diretos, boa parte no aspecto comportamental,
dentro das relagdes afetivas e de trabalho, no cotidiano como um todo.
Em se tratando dessa evolucdo e mudanca no ambiente de Seguros,
em especial sobre o mercado brasileiro, tém-se a constatacdo de
trés importantes momentos que, de alguma forma, traduzem esse
segmento no pais. A primeira fase, ainda embrionaria e de agdes sob o
direcionamento de paises europeus, vai até o fim da década de 1930
e inicio dos anos 40, com o surgimento do Instituto de Resseguros do
Brasil (IRB). No Brasil deste periodo, muitas mudancas aconteciam,
como o desenvolvimento de modais, como naval, ferrovias e
transportes, derivando investimentos grandes em seguranca.

Deste periodo até o final dos anos de 1990 (por quase todo o século
XX), aconteceu a segunda fase, em que o segmento trabalhou
configurando-se dentro de leis, diretrizes, vendo nascer autarquias e
entidades representativas, diversas acdes sob o viés da valorizacdo do
produto Seguro e sua capacidade de entender a evolucdo da sociedade
brasileira. Deste periodo, vale ressaltar diversos projetos que nasceram,
como o de 1952, do senador Atilio Vilacqua, sobre a prépria profissao de
corretor, além de muitos outros entre os anos de 1950 e 1960.

Até oinicio dos anos 2000, diversas outras posturas foram adequadas
a evolucdo do setor, o que impulsionou a chegada da terceira fase.
Esta se estabeleceu a partir de 2007 e vem orientando as acdes do
segmento desde entdo. Com a publicacdo da Lei Complementar 126,
corroborada pelas Resolucdes do Conselho Nacional de Seguros
Privados — CNSP - de nimeros 168 a 173, o mercado abriu-se, com
perspectivas avalizadas em novas transformacdes e cominstrumentos
internos de desenvolvimento.

"A terceira fase, que a gente entrou, olhando sé para o mercado
brasileiro, para a nossa histéria, é a fase de um mercado mais
maduro. E um mercado que ja tem capital estrangeiro, que ja
consolida uma clara divisdo entre empresas que querem atuar
em grandes riscos, empresas que querem atuar no seguro de
massa, isso € uma mudanca relevante. Comeca-se a ter um perfil
claramente definido, que antes ndo se tinha, com a perspectiva
de termos aqui um mercado de seguros e resseguros cada
vez mais parecido com o mercado dos paises desenvolvidos'.
SANTOS, Jodo Marcelo dos. Jodo Marcelo dos Santos: depoimento
[jan. 2017]. Entrevistador: R. Silvestre. Sdo Paulo: SANTOS
BEVILAQUA ADVOGADOS-SP, 2017. 1 gravador de dudio.
Entrevista concedida ao Projeto de livro para a ANSP.

Essas novas diretrizes e mudancas de paradigmas possibilitaram
as empresas grandes conquistas, como, por exemplo, estabilidade
normativa e amhiente regulatério, tornando-se fundamentais para as
estratégias das corporacdes e suas expectativas.

Ao mesmo tempo, deu a possibilidade as corporacdes de entenderem
e agirem sob a dtica das melhores praticas dentro de um novo tempo
que vem se desenhando neste inicio de século XXI. Nos ultimos anos,
o raio de responsabilidade dessas corporagdes tornou-se muito maior,
motivado pela evolucdo tecnoldgica, pelas demandas diversificadas
dentro de aspectos ecolégicos, médicos, politicos, dentre outros.

Nas entrelinhas, 0 mundo passou a experimentar algumas ferramentas,
dispositivos e praticas que diretamente conversam com o mercado
segurador, dando ao segmento boas expectativas para o futuro.
Exemplos sdo o aumento da expectativa de vida das pessoas, as
muitas possibilidades trazidas pelas novas geracdes, a inseguranca do
ciberespaco, as crises ambientais e econdmicas, dentre outros temas.

Destaforma, o mercadobrasileiro, do lado de produtos, junto comoutros
mercados, terd de pensar suas acoes internas para prover resultados.
Uma dessas mudancas passara por adequacdes comportamentais.
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Tragédia de Mariana: maior desastre ambiental do Brasil.
Foto: Fred Loureiro, Secom ES.

"As pessoas que vivem o seguro, sejam administradores, o
pessoal de area técnica, corretores de seguros, tém que ser
grandes consultores e estudiosos. Hoje ha uma pluralidade de
produtos e uma série de seguradoras, de regido para regido,
possibilitando a sociedade ser mais previdente. O futuro estd
ligado nisso. A longevidade, as novas praticas, as revoluces
tecnoldgicas dos produtos". BATISTA, Mauro César. Mauro
César Batista: depoimento [jan. 2017]. Entrevistador: R.
Silvestre. Sdo Paulo: BB EDITORA, 2017. 1 gravador de dudio.
Entrevista concedida ao Projeto de livro para a ANSP.

J4 outra consonante se refere a dados e projecdes, que se configuram
otimistas. Segundo dados de mercado, 25% da frota de veiculos
no Brasil possuem seguro. Quando os niimeros sdo direcionados a
habitacdo, tem-se quase 20 milhdes de residéncias sem algum tipo
de protecdo, assim como um grande nimero de industrias e empresas,
cargas transportadas pelas rodovias e portos, além do préprio seguro
individual das pessoas.

Também novos riscos vdo se apresentando, considerando a natural
evolucdo da humanidade. Riscos cibernéticos, ambientais e de
comportamento, certamente irdo impactar cada vez mais a industria
do seguro no Brasil.

(T Tube

Broadcast Yourself

Como se pode constatar, esse futuro ja se apresenta em numero e
elementos que margeiam debates e deliberam novas proposicdes
com foco em grandes resultados. A tendéncia é que empresas
fortalecam suas bases operacionais, atuem diretamente em areas

que, pontualmente, necessitam de seguranca, dentro de leis que
possibilitem agilidade e crescimento.
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Paises de primeiro mundo ja estdo mitigando os riscos desse novo
tempo para o mercado segurador, postura que, no Brasil, ha dez
anos vem intensificando e que se vislumbra aumentar em muito nos
préximos anos.

"A gente estd aqui no Brasil em um momento especial,
mas as empresas brasileiras, como suas congéneres em
economias desenvolvidas, terdo de se reinventar, para lidar
com a nova dinamica da economia e das relagdes sociais.
Certamente, teremos um aumento da énfase em visdes
e projetos cada vez mais sofisticados, com propostas ndo
necessariamente relacionadas a itens tipicos do mercado de
seguros. Exemplos disso sdo novos riscos, a nova forma de
pensar dos millenials e novas formas de comunicacgdo, que
serdo pauta nos préximos anos." SANTOS, Jodo Marcelo dos.
Jo3o Marcelo dos Santos: depoimento [jan. 2017]. Entrevistador:
R. Silvestre. Sdo Paulo: SANTOS BEVILAQUA ADVOGADOS-SP,
2017. 1 gravador de audio. Entrevista concedida ao Projeto de
livro para a ANSP.

Cargas em portos: segmento que exige seguranga o tempo todo.
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DIRETORIA

Miguel Pérez Jaime
Presidente da Allianz

Mario Jorge Pereira
Diretor de negécios corporativos

Allianz @)

HISTORICO
No Pais ha mais de 112 anos, a Allianz Seguros esta presente em todo
0 territério nacional por meio de suas 61 filiais. A Allianz Seguros é

uma empresa do Grupo Allianz, um dos lideres mundiais em seguros
e 0 maior da Europa, com presenca em mais de 70 paises.

MISSAO

Garantir acesso a seguranca e tranquilidade para a sociedade, sendo
referéncia na entrega de solucdes de sequros.

PRODUTOS

Ramos elementares e saude empresarial.

+55 (11) 3171-6000
www.allianz.com.br
allianzseguros@allianz.com.br



Com o seguro Allianz Auto
Instituto Ayrton Senna, voce faz
mais pela educacao do pais.

Allianz @)

Instituto
Allianz @) Auto Ayrton
Instituto Ayrton Senna Senna

Educagao do futuro
agora




DIRETORIA

Pedro Purm
Presidente

Salvatore Lombardi Junior
Diretor de Transportes e
Relacionamento com Corretores

Ana Carolina Mello
Diretora de P&C e Resseguro

Paulo Holland
Diretor de Operacoes

Mario Bicalho
Diretor de Sinistros

4‘ ARGO SEGUROS

Member Argo Group

HISTORICO

A Argo Seguros ¢ uma seguradora do Grupo Argo International Holdings de
origem norte-americana atuante no mercado de danos e responsabilidades
ha mais de 60 anos.

No Brasil desde 2011, somos especializados em seguros gerais com uma
ampla gama de produtos para segmentos especificos do mercado.

A qualidade e agilidade na entrega de soluctes baseadas no entendimento
das necessidades de clientes e parceiros de negdcios marcam a atuacdo
da companhia.

MISSAOD

Ser uma seguradora lider nos segmentos em que escolhemos atuar,
reconhecida pelo mercado como especialista e inovadora.

PRODUTOS

- Transportes

- D&0

- E&O

- Patrimoniais

- Responsabilidade Civil Geral
- Engenharia

+55 11 3056-5530
www.argoseguros.com.br



Com mais de 60 anos de atuagao em seguros especificos, sempre com forte espirito inovador e um senso de
urgéncia em tudo o que faz. Essas sdo algumas das principais caracteristicas do Argo Group Internacional,

um subscritor internacional de seguros especializados que oferece solu¢des customizadas para seus clientes.

Esse perfil foi a base de sucesso de uma empresa que foi abrindo diversos escritérios pelo mundo e que hoje

atua na cobertura de exposicao e risco em 134 paises.

No Brasil, a Argo Seguros iniciou suas opera¢des em 2012, mas rapidamente se consolidou entre os principais
players do mercado se utilizando da tecnologia para oferecer produtos inovadores e diferenciados, com
destacada atuagdo em seguros de Transportes, Patrimonial e de Responsabilidade Civil Geral e Profissional.

Através da sua plataforma digital de distribuicdo de seguros “Protector” - www.argo-protector.com.br -
oferece 12 produtos para comercializacdo através dos corretores nas dreas de Responsabilidade Civil
Profissional (Advogados, Médicos, Corretores de Seguros e de Imdveis, Dentistas, entre outros) e Geral

(Eventos); Patrimonial (Empresarial e Bikes de alto valor agregado) e também em Transportes (Cargas).

Essa estratégia focada em apresentar produtos bem dirigidos, entendendo a necessidade de cada nicho e
buscando estar sempre préximo aos corretores de seguros, permitiu a Argo Seguros, em pouco tempo,
atender ao médio mercado em todo o pais.

A atuagao da Argo Seguros é reconhecidamente marcada por sua autonomia local para aceitagao dos riscos;
equipe de subscricdao especializada; qualidade e agilidade na entrega de solucdes; entendimento dos
negdcios dos seus parceiros; conhecimento real das necessidades dos seus clientes; e transparéncia e

flexibilidade nas negociacoes.




‘BerkleyBrasi

| a Berkley Company

DIRETORIA

José Marcelino Risden
Presidente

Leandro Garcia Okita
Diretor Operacional

Marcelo Benevides
Diretor Comercial

Alexandro Barbosa Sanxes
Diretor Técnico

S eg U rO S 5 W. R. BERKLEY CORPORATION

CELEBRATING 50 YEARS /1967-2017

HISTORICO

Em 2006, iniciava-se o projeto da Berkley no Brasil, hoje destaque no
mercado segurador, ndo s6 em Seguro Garantia, seu foco inicial, como
também nos demais produtos que compdem suas linhas de negacios.
Focada em resultado, com crescimento aliado a novas oportunidades,
a companhia tem investido em Tecnologia, com ferramentas que
proporcionam agilidade para negdécios junto a seus parceiros.

MISSAQ

Ser referéncia de seguradora que prima pela exceléncia na qualidade
de produtos e servicos oferecidos ao mercado.

PRODUTOS

Garantia, R.Engenharia, RCGeral, E&0,D&0,RD Equip., Entretenimento,
Filmagem, Transportes e Fianca Locaticia.

+55 11 3848-8622
www.berkley.com.br
comercial@berkley.com.br



<

Desde o inicio de suas atividades no Brasil, ha
11 anos, a Berkley passou a ter importante
participacdo no mercado, imprimindo sua
marca ao investir fortemente no
desenvolvimento de produtos e
servigcos, oferecendo aos corretores
ferramentas de alta tecnologia que
viabilizam a divulgacao e
comercializacao de seus produtos.
Sempre atenta as novas
tendéncias de consumo e as
necessidades se seus parceiros
de negodcios, ao longo de sua
trajetéria a companhia tem
ampliado seu portfdlio e investido
em inovacao, sendo reconhecida
pelo mercado de corretores como
uma empresa de vanguarda.

Berkley - Preparada para o futuro do
seguro brasileiro.

‘Berkley Brasil Seguros

| a Berkley Company

Preparada para o futuro do seguro brasileiro

Matriz: Rua Olimpiada, 242 - 10° andar - Vila Olimpia - Sao Paulo/SP



IBd Bradesco Sequros

) E ,
ol DIRETORIA HISTORICO

Randal Luiz Zanetti O Grupo Bradesco Seguros, conglomerado segurador da Organizacdo
Diretor Presidente  Bradesco presente em tadas as regites do pais, lidera o mercado de seguros
brasileiro, com atuacao multilinha nos segmentos de Automaveis, Ramos
Elementares, Saude, Vida, Previdéncia Complementar e Capitalizacao.
Desde 2003, o Grupo conta com Area de Ouvidoria — primeira a ser
reconhecida pela Superintendéncia de Sequros Privados (Susep) —, que tem
como principal missdo acolher opinides, criticas e reclamac@es, traduzindo
a expectativa dos clientes em melhoria continua de processos, produtos e
servicos, e ainda com Codigos de Conduta Etica, disponibilizados a todos
0s publicos com os quais se relaciona, com o objetivo de estabelecer as
responsabilidades e a postura que devem pautar a atuacdo dos profissionais
que integram suas empresas.
Além do atendimento pela rede do Banco Bradesco, o Grupo Bradesco
Seguros possui 200 dependéncias (entre nucleos de atendimento,
escritorios e sucursais) em todo o pafs e conta com a parceria de mais de
44 mil corretores de seguros.

@ L.
®)s
kLl

fadesco Segurog
MISSAO
0O melhor lugar para o Sequrado proteger sua vida, seu futuro, sua

saude e seu patrimonio; o melhor lugar para os Corretores produzirem
e o melhor lugar para seus funcionarios trabalharem.

PRODUTOS

Seguros de vida, patrimonial, saude e dental, previdéncia privada e
titulos de capitalizacao.

SAC - 0800 727 9966
Ouvidoria - 0800 701 7000
bradescoseguros.com.br
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ESCOLA NACIONAL
de SEGUROS

DIRETORIA HISTORICO

Robert Bittar Fundada em 1871 pelos principais atores do setor de seguros
Presidente brasileiro, a Escola Nacional de Seguros atende as necessidades dos
profissionais brasileiros através da educacdo continuada, ajudando-
Renato Campos Martins Filho  0s a enfrentar um mercado com forte competitividade. Com sede
Diretor Geral no Rio de Janeiro (RJ), a Escola conta com outras 12 Unidades para
manter o elevado padrdo de qualidade de ensino e ratificar sua
Claudio Contador condicao de maior e melhor Escola de Seguros do Brasil.
Diretor do Centro de Pesquisa e
Economia do Seguro - CPES  M|SSAD

~ Maria Helena Monteiro  Desenvolver o mercado de seguros através da geracéo e difusao de
Diretora de Ensino Técnico  conhecimento e da capacitacéo de profissionais.

Mario Pinto
Diretor de Ensino Superior PRODUTOS

Paola Casado

. - , . . r formaca itacao profissional em r ven
Diretora Administrativo-Financeira Cursos de formacao e capacitacdo profissional em seguros, eventos,

publicacGes e pesquisas.

+55 (21) 3380-1000
www.funenseg.org.br
faleconosco@funenseg.org.br
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DIRETORIA

Armando Vergilio dos Santos Junior
Presidente

Robert Bittar
1?2 Vice-Presidente

Claudio Simao
Diretor Tesoureiro

Alberto Célio Cotrin Leite
Diretor Secretario (em exercicio)

Celso Vicente Marini
Vice-Presidente de Relacdes Institucionais

Claudia Gerlane Candido Diniz
Vice-Presidente de Beneficios e Patrimonio

Dorival Alves de Sousa
Vice-Presidente de Relagbes com o Mercado

Maria Filomena Magalhaes Branquinho
Vice-Presidente de Marketing e Eventos

FENACCR

HISTORICO

A FENACOR ¢é uma entidade sindical em grau superior, fundada em
25 de outubro de 1968, com sede na cidade do Rio de Janeiro, Brasil,
tendo sido reconhecida como entidade coordenadora dos interesses
da categoria econdmica dos Corretores de Seguros e de Capitalizacao,
conforme Carta Sindical de 21 de marco de 1975, do Ministério do
Trabalho e Empreqgo, filiada a Confederacdo Nacional do Comércio de
Bens, Servicos e Turismo — CNC. Representa 25 Sindicatos estaduais,
¢ também, uma das mantenedoras da FUNENSEG e do IBRACOR,
participando dos Conselhos Administrativo e Fiscal.

MISSAO

Proporcionar a integracdo dos Corretores de Seguros via SINCORs, na
busca da qualificacdo profissional, primar pela ética no exercicio de
sua funcdo, defender os direitos e criar mecanismos para melhorar e
ampliar o mercado de seguros no Brasil.

+55 (21) 3077-4777
www.fenacor.org.br



FENACOR comemora 42 anos da Carta Sindical

A FENACOR comemorou no dia 21 de marco de 2017 0 42° aniversario da publicacéo da Carta Sindical
do Ministério do Trabalho e Emprego, que a reconheceu como a entidade coordenadora dos interesses
da categoria econdmica dos Corretores de Seguros. Nessas quatro décadas, a Federacao vem
desempenhando com louvor a sua missdo de representar os 25 sindicatos filiados e os Corretores de
Seqguros.

Filiada a CNC e associada a COPAPROSE, é também mantenedora da Escola Nacional de Seguros —
FUNENSEG e do IBRACOR, figurando ainda entre as entidades privadas representadas no CNRSP, além
deintegrarimportantes grupos técnicos criados pela SUSEP.

No campo politico, a FENACOR atua perante entidades publicas e privadas participando do estudo e
criacao de solugdes para assuntos de interesse da categoria e no desenvolvimento do Mercado de
Seguros. Essa caracteristica ganhou consisténcia na ultima década, quando foram obtidas inUmeras
conquistas relevantes como por exemplo, a inclusao dos Corretores de Seguros no SuperSimples e a
aprovacao da Lei do Desmonte.

A Federacao é reconhecida ainda pela qualidade, repercussao e abrangéncia dos eventos de grande
porte, nacionais e internacionais, que organiza desde 1978, além de investir na propagagao da cultura
do seguro, realizando o "Prémio Nacional de Jornalismo em Seguros”, e na producao de informacao

técnica através da afericao do indice de confianca ICSS e da elaboracao do ESECS-PJ.

Orgulhamo-nos de fazer parte da histéria do Mercado de Seguros brasileiro.

FENACCR




Academia Nacional de Seguros e Previdéncia

GRUPO —
INTERBROK ({0
de seguros ANOS

HISTORICO

Os 100 anos de historia do Grupo Interbrok, aliados ao pioneirismo
na criacdo de solucbes por parte de seus executivos, sdo a sintese do
sucesso da construgdo de uma imagem de tradicdo e solidez, atrelada a
uma empresa moderna e eficiente.

O perfil arrojado, pautado no alto nivel de atendimento, ética nos negécios
e independéncia financeira, levou a empresa a alcancar a posicao de um
dos maiores brokers no ranking brasileiro de corretoras independentes, e
também, a figurar entre as 50 maiores no mercado mundial de corretoras
profissionais.

A independéncia nas operac@es e decisoes, aliada a normas rigidas de
gerenciamento de todos os procedimentos, permitem que o Grupo
Interbrok atue de forma a privilegiar todas as necessidades do cliente.

O Grupo Interbrok possui uma posicdo de total independéncia no mercado
de seguros, fruto principalmente de sua solidez financeira.

A alta rentabilidade do Grupo Interbrok € fruto de uma administracdo
Séria e responsavel e, para endossar esta postura, a empresa, mesmo
sendo de capital fechado, é auditada permanentemente.

Outro ponto importante € a amplitude de dreas de atuacdo e a
manutencdo de uma carteira de clientes significativa, altamente
pulverizada, o que reduz o risco da empresa e de seus negacios.

+55 (11) 5504-5200
www.grupointerbrok.com.br
Av. Engenheiro Luis Carlos Berrini, 716 | Brooklin - Sao0 Paulo/SP






GRUPO SEGURADOR

£ BANCODOBRASIL MAPFRE
= SEGUROS

DIRETORIA HISTORICO

Roberto Barroso  Resultado da unido estratégica entre o Banco do Brasile aMAPFRE Seguros,
Presidente do GRUPO SEGURADOR 0 GRUPO SEGURADOR BANCO DO BRASIL E MAPFRE conta com mais de
BANCO DO BRASIL E MAPFRE nasareas 6 mil colaboradores, mais de 65 mil pontos de venda, incluindo corretores e
de Vida, Habitacional e Rural  agéncias bancarias. Possui um dos mais amplos portfdlios de produtos do
mercado, além de unidades de negdcios especializadas, presenca territorial
Luis Gutiérrez  abrangente e distribuicdo multicanal.
Presidente do GRUPO SEGURADOR BANCO
DO BRASILEMAPFRE nasdreasde Auto, MISSAO
Seguros Gerais e Affinities

Cuidar de pessoas e empresas, proteger seus sonhos e conquistas,
transformando a sociedade.

PRODUTOS

- Automaovel

- Grandes Riscos
- Habitacional

- Massificados

- Rural

- Vida

+5511 5111-4010
www.bbmapfre.com.br




CUIDAR
TRANSFORMA

GRUPO SEGURADOR

£ BANCODOBRASIL MAPFRE

SEGUROS

Seguros



Seguros

DIRETORIA HISTORICO

Murilo Setti Riedel AHDISegurosS.A.teveseuinicioem1303juntoasuaareainternacional
Diretor Presidente  Talanx International AG. Apds mais de 100 anos de experiéncia no
mercado internacional, o Grupo HDI Seguros chega ao Brasil fundando
Eugeénio Flavio Pontes Rodrigues  mais de 60 filiais e escritérios em varias cidades do Brasil, sempre
Vice-Presidente Comercial se adequando as exigéncias do mercado nacional. Atualmente, o
principal produto é o HDI Auto Perfil, mas a marca registrada continua
Carlos Alberto Cano Colucci sendo o HDI Bate-Pronto, um sistema de atendimento de sinistro
Vice-Presidente extremamente agil e eficiente.
A waliA Db Administrativo Financeiro B
‘ b | MISSAO
Fabio José Pereira Leme
Vice-Presidente Técnico  Atuar de forma criativa, competitiva e rentdvel com soluges que
garantam a tranquilidade e a satisfacdo dos clientes.

Paulo Raberto Rodrigues de Moraes
Diretor Adjunto Marketing e PRODUTOS
Planejamento

- Automovel

- Residencial

- Empresarial

- Ramos elementares e
- Previdéncia Privada

+55 11 5508-1600
www.hdi.com.br
marketing@hdi.com.br




PATRIA**
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HDI Bate-pronto. O centro de atendimento
que libera em minutos o conserto do veiculo.
Com a HDI, o segurado economiza até tempo.

Seguros

E de bate-pronto.



HISTORICO

1306 - Inicio das operacBes da Companhia Paulista de Seguros.

1996 - Aquisicdo da Companhia Paulista de Seguros.

1997 - Abertura de 10 novas filiais nas regides Sul e Sudeste.

2000 - Adocao do nome Liberty Paulista Seguros.

2006 - Adocdo do nome Liberty Seguros.

2008 - Aquisicdo: Indiana Seguros.

2011 - Assinatura do patrocinio com a FIFA, tornando a Liberty Seguros
a seguradora da Copa do Mundo da FIFA 2014.

2013 - Definicdo da Visdo 2018.

2014 - Ativacdo das acBes de marca durante a Copa do Mundo da FIFA 2014,

2015 - Campanha #estatudobem e escolha de Bernardinho.

MISSAQ

Ajudar as pessoas a viverem mais seguras e tranquilas.

PRODUTOS

- Seqguro para pessoas
- Seguro para empresas
- Seqguro para riscos especias

www.libertyseguros.com.br



Liberty seguros

Uma histdria feita no Brasil e em mais 16 paises.

A Liberty Seguros investe constantemente em pessoas, tecnologia e
processos para proporcionar um atendimento excepcional e um
portfélio diversificado. Nossa missdo € ajudar as pessoas a viver vidas

mais tranquilas e seguras.

Consolidados no mercado brasileiro, contamos com mais de 1.800
funcionarios em todo o pais, distribuidos em 69 filiais, que trabalham
diariamente para oferecer produtos, ferramentas e programas

inovadores a todos os clientes e corretores.

Com a Liberty Seguros, esta tudo bem.

Liberty Seguros S.A. CNPJ 61.550.141/0001-72. Cédigo SUSEP da Seguradora: 518-5. O registro deste plano na SUSEP nao implica, por parte da autarquia,
incentivo ou recomendacao a sua comercializagao. Ouvidoria: acesse o site www.libertyseguros.com.br, em que é possivel postar seu recurso. Se preferir,
0 recurso também podera ser feito pelo e-mail ouvidoria@libertyseguros.com.br ou pelo telefone 0800-740-3994.

\\\ W Liberty
// Seguros



DIRETORIA

Hideji Inoue
Presidente

Hélio Kinoshita
Diretor Vice-Presidente & COO

Paulo Yukio
Diretor Técnico

Giuliano Borro
Diretor de T, Operacdes e Sinistros

Luiz Morikawa
Diretor Financeiro Administrativo

Flavio Zoppello
Diretor Comercial

Koichi Kawasaki
Diretor Comercial Internacional

Eliane Caetano
Diretora de Produtos

Djalma Duarte
Diretor de RE Corporate

Mitsui Sumitomo Seguros

A Member of RY/SY2:\0X INSURANCE GROUP

MSIG

HISTORICO

0 Grupo Mitsui Sumitomo Insurance é formado pelas seguradoras dos
Grupo Mitsui e Grupo Sumitomo que unidos em diversos segmentos
formam um dos mais sélidos grupos econémicos do mundo. 0 MS&AD
Insurance Group é resultado da fusao da Mitsui Sumitomo Insurance
Group, Aioi Insurance e Nissay Dowa General Insurance, ocorrida em
abril de 2010. Somos o maior grupo segurador do Japdo e um dos
maiores do mundo.

MISSAQ

Contribuir para o desenvolvimento de uma sociedade vibrante e ajudar a
garantirum futuro solido paraaTerra, oferecendo seguranca e tranquilidade
por meio dos negacios globais de seguros e servicos financeiros.

PRODUTOS

- Produtos Automovel

- Produtos Massificados

- Produtos Corporativos

- Produtos de Transporte
- Produtos de Vida

+5511 3177-5918
www.mitsuisumitomo.com.br
marketing@msig.com.br



Mitsui Sumitomo Seguros
A Member of INSURANCE GROUP

»

MSIG

. MAIS DO QUE SEGUROS.
Sua parceira RESPEITO POR VOCE.
para geracao
de negécios.

HA MAIS DE 50 ANOS NO BRASIL

A tradicao e segurancadan®1do
Japao voltadas ao seu negdcio!

Presente em 16 localidades, com 20 filiais e home office, a Mitsui Sumitomo Seguros
esta sempre atenta as mudancas e tendéncias do mercado segurador para oferecer
produtos e servigos que buscam atender com exceléncia as necessidades dos seus
clientes, tanto no segmento massificado quanto no corporativo.

Parte do MS&AD Insurance Group, situado em 45 paises ao redor do mundo, com
unidades operacionais espalhadas pelas Américas, Asia e Europa, a Mitsui Sumitomo
Seguros traz o conhecimento de suas opera¢des globais para uma aplicacao local.

-
WWW.MITSUISUMITOMO.COM.BR



DIRETORIA

Nilton Molina
Presidente do Conselho de
Administracao

Helder Molina
Presidente

MONGERAL
YLEGON

SEGUROS E PREVIDENCIA

HISTORICO

Hoje com mais de 2 milhdes de clientes, a Mongeral Aegon esta
presente em todo o Brasil e € a primeira iniciativa de previdéncia do
pais. Sua operacdo ininterrupta desde 1835 a torna uma das trés
empresas mais antigas em atividade constante no mercado nacional.
Em 2008, a Mongeral foi integrada ao Grupo Aegon, maior seguradora
em previdéncia em grupo da Holanda, com atuacdo de destaque
também no Reino Unido e nos Estados Unidos.

MISSAQ

Existimos para ajudar as pessoas a assumir a responsabilidade por
seu futuro financeiro.

PRODUTOS

Seguros de vida e previdéncia para os mais diversos perfis de pessoas
fisicas e juridicas.

+55 21 3722-2200
www.mongeralaegon.com.br



Ha quase 200 anos,
cuidamos do futuro dos brasileiros.

No Brasil, somos pioneiros em planos individuais e corporativos, com foco em
solucoes em seguros de vida e previdéncia. Com produtos feitos sob medida,
oferecemos tranquilidade e seguranca para o futuro de milhées de clientes. E
assim que, ha quase dois séculos, construimos as bases de uma empresa s6lida

e representativa, com mais de R$ 320 bilhdes de capital sequrado e R$ 336 MONGERAL‘EGON

milhdes em beneficios pagos em 2016.
SEGUROS E PREVIDENCIA

www.mongeralaegon.com.br




DIRETORIA

Marcelo Mancini Peixoto
Presidente & CEO

Patricia Freitas
Vice-presidente de Parcerias Comerciais

Carlos Augusto Lamego
Vice-presidente Comercial Executivo, CMO

Thereza Moreno
Vice-presidente Financeira, CFO & CRO

Paulo Ledo
Vice-presidente de RH & BEO

Luiz Fernando Bertoncello
Vice-presidente de Operacées & COO

Carlos Guerra
Vice-presidente de Vida em Grupo

#» Prudential

HISTORICO

A Prudential do Brasil € uma subsidiaria da Prudential Financial, Inc..
No Brasil, a empresa oferece solucBes personalizadas em seguro
de vida individual e em grupo, oferecendo seguranca financeira as
familias e empresas no caso de imprevistos. Porém, muito mais do
que uma forma de assegurar a renda em uma situacdo delicada,
como um acidente ou uma doenca grave, as soluctes da Prudential
proporcionam tranquilidade para planejar projetos de vida.

MISSAQ

Com atencdo e carinho, oferecer seguranca financeira e tranquilidade
para quem vocé mais ama.

PRODUTOS

Possuimos coberturas para protecdo em caso de morte, doencas
graves, invalidez acidental e outros.

+5521 3003 7783
www.prudentialdobrasil.com.br



Ela vai se formar
na faculdade?

Ela vai se formar
em qual faculdade?

N&o existem respostas
para o futuro.

Mas vocé pode escolher
as perguntas.

Faca agora seu
seguro de vida
e proteja o futuro
da sua familia.

@ Prudential




/'é QBE Seguros

DIRETORIA HISTORICO

Peter Rebrin  Fundada em 1886 em Sydney na Austrdlia, a QBE ¢ uma das 20
CEO - Presidente  maiores seguradoras do mundo. Com mais de 14,5 mil colaboradores,
esta presente em 37 paises. No Brasil desde 2001, com uma equipe
Ariel Yanitchkis Couto  altamente qualificada disposta a fazer a diferenca em cada nicho de
Diretor de Commercial Lines  atuacdo, a QBE € especialista em seguros individuais e corporativos,
lider em seguro viagem. No DNA da QBE esta a versatilidade de fazer
Pedro Gutemberg 0 possivel para encontrar uma maneira de dizer sim as necessidades
Diretor de Personal Lines  de nossos clientes. E possivel QBE.

Omar Santana da Silva Junior  MISSAO
CFO

Ser aseguradora que constréias parcerias mais fortes com os clientes.

PRODUTOS

- QBE MAX (Equipamentos Pesados de Construcdo e Mineracdo)
- Seguro de Transporte

- Property

-RC

- Seguro Viagem

- QBE Flex Seguro Auto

+55 11 3545-8300
www.qbe.com.br




NoOs criamos solucoes de seguro
“Eu precico de uma
sequradora que ofereca
tranguilidade pava minha
empresa.

E possivel garantir a tranquilidade e a
seguranca para a sula empresa exercer suas
atividades sem preocupacoes.

A QBE é amaior seguradora da Australia,
fundada em Sydney em 1886. Ela esta
presente em 37 paises e, atualmente,

conta com mais de 14.500 colaboradores
espalhados pelo mundo. Sao mais de 115
aquisicoes realizadas nos ultimos 10 anos,
que reafirmam o papel da QBE em construir
parcerias solidas e comprometidas com os
objetivos dos nossos clientes.

E possivel QBE.
Acesse gbe.com.br e saiba mais.

Seguros



DIRETORIA

Alexandre Camillo
Presidente

Boris Ber
1° vice-presidente

Simone Martins
2?2 vice-presidente

Marcos Abarca
19 secretario

Osmar Bertacini
2% secretario

Marco Damiani
1° tesoureiro

Carlos Cunha
2° tesoureiro

SINCE®R E

SINDICATO DOS CORRETORES DE
SEGUROS NO ESTADO DE SAO PAULO

HISTORICO

Fundado em 6 de outubro de 1834, o Sincor-SP é a entidade
representativa dos corretores de seguros no Estado de Sdo Paulo.
Possui 30 regionais, cerca de 100 colaboradores e 300 corretores de
seguros voluntarios, atuantes em diversas funcoes.

MISSAQ

Defender e coordenar os interesses dos corretores de seguros do
estado de Sdo Paulo nos ambitos politico, econémico e social.

+55 11 3188-5000
www.sincorsp.org.br
presidencia@sincorsp.org.br



Cada pessoa enxerga 0 mesmo cendrio

de maneiras diferentes, mas somente

o olhar cuidadoso, protetor e orientador do
corretor de seguros traz a protegao adequada
para as conquistas de cada segurado. '

Sdo mais de )

45 mil

profissionais, que estdo
a disposicdo da sociedade
em todo Estado de Sao Pal

Faca seguro com
quem realmente
entende do assunto.

SINC R

WWW.Sincorsp.org.br

CORRETOR DE SEGUROS: O CAMINHO SEGURO DA DISTRIBUICAO ) '\,



SOMPO

SEMPRE

SEGUROS

— ‘ DIRETORIA HISTORICO

Francisco Vidigal Filho A Sompo Seguros € uma empresa do Grupo Sompo Holdings, um dos
Diretor Presidente  maiores grupos seguradores do mundo, fundado no Japdo ha mais
de 128 anos.

No Brasil, a Sompo nasceu da integracdo das operacfes da Maritima
Seguros, companhia fundada em Santos em 1943, e da Yasuda
Seguros, que esta no Brasil desde 1959. Reunimos o conhecimento
de uma empresa local e a experiéncia de uma empresa global.
Trabalhamos para ter a certeza de que tudo vai ficar bem com o
cliente, porque € isso 0 que mais importa.

MISSAQ

A Sompo Seguros tem como missao gerar bem-estar e protecdo a
saciedade provendo servicos da mais alta qualidade.

PRODUTOS

Auto, Vida, Residencial, Saude, Empresarial e Transportes

+55 11 3156-2990 (Grande Sao Paulo)
0800 77 19 119 (demais localidades)
WWW.Sompo.com.br




sompo.com.br

Innovation for Wellbeing

SOMPO HoLbings

SOMPO Seguros,

uma das maiores seguradoras
do Japao, com 128 anos

de experiéncia, chegou ao Brasil.
E chegou trazendo,

além de uma linha completa

de seguros Auto, Vida,
Patriménio, Saude e Transporte,
um dos mais importantes
valores japoneses:

o0 comprometimento.

Porque, para a SOMPO,

o bem mais valioso que existe

€ 0 seu bem-estar.

Consulte seu corretor.

E
SEMPRE

<
o
!

B SOMPO
SEGUROS



M
SUulAmeérica

DIRETORIA HISTORICO

Gabriel Portella A SulAmérica possui um amplo portfélio de produtos e servicos,
Presidente somado a forte atuacdo nas diferentes etapas da vida dos clientes,
buscando atender cada vez melhor suas necessidades e investindo
em tecnologia para estar presente em diversas plataformas e canais

de atendimento.

Tudo isso colocou a companhia na posicao de maior seguradora
independente do Brasil, com 7 milhdes de clientes, cerca de 5,3 mil
colaboradores e uma rede de corretores independentes composta por
30 mil parceiros.

MISSAOD

Oferecer protecdo e bem-estar a pessoas e organizacdes, em todas
as fases de suas vidas, criando valor de forma sustentdvel, em uma
relacdo de confianca e respeito.

PRODUTOS

- Seguros

- Saude

- Odonto

- Automavel

- Vida

- Previdéncia

- Investimentos
- Capitalizacdo

www.sulamerica.com.br




TRANSFORME 0S IMPREVISTOS NOS
MELHORES MOMENTOS DA SUA VIDA.

A vida é imprevisivel e,
acredite, isso @ muito bom.

GREY Brasil

A SulAmeérica leva tranquilidade a mais de 7 milhdes de clientes. Como maior seguradora independente do Brasil, oferece uma solucao completa
de produtos e servicos de seguros, previdéncia, investimentos e capitalizacao para vocé aproveitar o melhor da vida com toda seguranca.

Viva o imprevisivel e deixe o resto com a SulAmérica.

SEGUROS » SAUDE » ODONTO « AUTOMOVEL - VIDA S I A X
PREVIDENCIA « INVESTIMENTOS « CAPITALIZACAO U meflca



DIRETORIA

Gibran Vega Marona
Presidente

Jodo Carlos Armesto
Diretor Executivo Comercial e Marketing

Daniel Meneghin
Diretor Executivo de Operacoes

Vittorio Rullo Junior
Diretor Técnico e de Produtos

Alexandre Massahirto Ayabe
Diretor de Tl & Telecom

Guilherme Vergani
Diretor Executivo Financeiro

Marcelo Barp
Diretor Executivo de Canais

Mario Lopes
Diretor de Gente e Gestdo

Camilo Frigo
Diretor de Contact Center

Jaime Liniers
Head da TMA

tempo

SIST

HISTORICO

Com mais de 20 anos de atuacdo no mercado de assisténcia 24
horas, a Tempo Assist € atualmente a Unica empresa independente
do mercado de assisténcia do Brasil.

Pioneira no desenvolvimento de novos produtos, no estabelecimento
de novos canais de distribuicdo, investindo em tecnologia no estado
da arte, e com mais de 22 mil parceiros cadastrados em todo o Brasil,
garante robustez e eficiéncia na sua prestacdo de seus servicos, e
conquistou o reconhecimento de seus clientes e consumidores finais.

MISSAO

Assegurar o bem-estar, oferecendo a melhor experiéncia de
atendimento, por meio de nosso time e N0Ss0S parceiros.

PRODUTOS

Sdo mais de 30 produtos de assisténcia, nos segmentos de veiculos,
pessoas e imoveis.

+5511 4208-8000
www.tempoassist.com.br
marketing@tempoassist.com.br



N

AS PESSOAS CONSOMEM EXPERIENCIAS, VIVEM HISTORIAS E ACUMULAM LEMBRANCAS. |

ESTAR PRESENTE E DISPONWEL E A MELHOR MANEIRA DE AJUDAR. »
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ATRANQUILIDADE DE SEUS CLIENTES MUITO BEM ACOMPANHADA

g

S6 quem investe em inovacao, tecnologia e produtos pode ganhar a confianca de seus clientes. Foi assim que a TEMPO ASSIST
se tornou uma referéncia em qualidade e eficiéncia, mantendo grandes parceiros em seu portfélio e oferecendo solucoes
completas em Assisténcias Especializadas para veiculos, imoveis e pessoas.
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A maior empresa de assisténcias especializadas do mercado brasileiro e a tinica independente.

www.tempoassist.com.br



DIRETORIA

Paulo Eduardo de Freitas Botti
Diretor Presidente

Carlos Roberto De Zoppa
Vice-Presidente Técnico

Rodrigo de Souza Lobo Botti
Diretor Geral e de Financas e Operacdes

Beatriz Cabrera Americano Fernandes
Diretora Administrativa

Bernardo Nolasco Rocha
Diretor de Investimentos

Paulo Toshio Hayakawa
Diretor de Subscricao
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TERRA BRASIS

RESSEGUROS

HISTORICO

Idealizada e constituida por um grupo brasileiro de investidores e
executivos, iniciou operactes em outubro de 2012. Resseguradora
Local sem ligacBes societarias com grupos seguradores, opera
somente em resseguro e busca atender as necessidades do mercado.
Com a visao de consolidar conhecimento e fomentar negoécios
regionais, expandiu sua atuacdo para Ameérica Latina estabelecendo
um Escritério de Representacdo na Coldmbia. Sua missdo € ser a
opcdo preferida das Seguradoras, oferecendo solucées inovadoras,
nos mais altos padrdes internacionais, agregando conhecimento e
atendimento qualificados, responsabilidade na gestao de riscos e 0s
mais elevados padrBes de governanca corporativa.

MISSAQ

Compreender as ideias e 0s projetos dos seus clientes e atender com
competéncia suas necessidades de resseqguro.

PRODUTOS

Atua em todas as linhas de negdcio, tanto Contratos Automaticos
quanto Facultativos.

contato@terrabrasis.com.br
+5511 3320-5000
www.terrabrasis.com.br
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TERRA BRASIS RESSEGUROS

Oferecemos solucdes inovadoras e proprias
para 0s mercados brasileiro-e latino-americano.
Somes dedicados exclusivamente a resseguros,
agregamos conhecimento e atendimento
qualificados, responsabilidade na gestao de
riscos, exceléncia operacional e os mais altos
padroes de governanca corporativa.

-
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Nossa missao é compreender as ideias e os projetos
dos nossos clientes e atender com exceléncia suas necessidades.

s
TERRA BRASIS

RESSEGUROS

TERRA BRASIS RESSEGURQS, O PARCEIRO PARA
SEUS PROJETOS.

www.terrabrasis.com.br



DIRETORIA

José Adalberto Ferrara
Presidente

Valmir Marques Rodrigues
Diretor Executivo Comercial

Marcelo Goldman
Diretor Executivo de Produtos Massificados

Luis Felipe Smith de Vasconcellos
Diretor Executivo de
Produtos Pessoa Juridica

Masaaki Itakura
Diretor Executivo de Estratégia Corporativa

Adilson Ignacio Lavrador
Diretor Executivo de
Operacdes, Tecnologia e Sinistros

Kunihiko Higashi
Diretor Executivo de Controladoria

TOKIO MARINE
SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA

HISTORICO

A Tokio Marine Seguradora S.A. € uma das maiores seguradoras do
Brasil e do mundo. E subsidiaria da Tokio Marine Holdings, o mais antigo
conglomerado securitario japonés. No Brasil desde 19583, a Tokio Marine
possui uma estrutura com 72 unidades de negécios, com sucursais
e escritorios em todo o Pais, e um time de 1,7 mil colaboradores.
O portfélio contempla Produtos Massificados e Corporativos, com
solucBes completas para Clientes Pessoas Fisicas e Juridicas.

MISSAQ

Proporcionar tranquilidade e seguranca as pessoas e empresas,
contribuindo para o desenvolvimento da sociedade.

PRODUTOS

Mais de 40 produtos para Pessoa Fisica e Pessoa Juridica.

+5511 3054-7000
www.tokiomarine.com.br



i

TOKIO MARINE. DESDE 1959 AJUDANDO QUANDO VOCE MAIS PRECISA.
E QUANDO MAIS PRECISAM DE VOCE.

Nosso compromisso é devolver a tranquilidade para vocé ndo perder as conquistas importantes da sua vida.
Por isso, temos mUltiplas solucdes para vocé e seus negécios.

Mais do que proteger os seus bens, a Tokio protege o seu bem-estar.

Este seguro € garantido pela Tokio Marine Seguradora S/A — CNPJ 33.164.021/0001-00 — Cédigo SUSEP n° 06190. Consulte as Condigdes Gerais do produto ou servigo disponiveis em www.tokiomarine.com.br. Central de Atendimento, para tirar dividas,
consultas e informagdes adicionais: 0300 33 86546. Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8 as 20 horas. Ouvidoria, para reclamagdes: 0800 449 0000. Horario de atendimento: de segunda a sexta-feira, das 8h30 as 17h30.

'Q TOKIO MARINE
“ SEGURADORA

NOSSA TRANSPARENCIA, SUA CONFIANCA









Dados Internacionais de Catalogagdo na Publicagdo (CIP)
(Camara Brasileira do Livro, SP, Brasil)

Silvestre, Rafael

Academia Nacional de Seguros e Previdéncia :
evolugdo histdrica do seguro no Brasil / Rafael
Silvestre. —— 1. ed. —-- Sdo Paulo : BB Editora, 2017.

Bibliografia.
ISBN: 978-85-62716-62-1

1. Academia Nacional de Seguros e Previdéncia -

Histéria 2. Previdéncia privada - Brasil - Histéria
3. Seguros - Brasil - Histéria I. Titulo.
17-03369 CDD-368.00981

Indices para catilogo sistematico:

1. Brasil : Seguros : Histdéria 368.00981

Edicao
BB Editora

Diretor-Geral
Baroni Neto

Diretores de Criagao
Rafael Sanches
Marcelo Souza

Diretora Comercial
Renata Hernandes

Gerentes Comerciais - SP

Conselho Editorial ANSP Adriana Ribeiro
Elaine Isiama

Fernando Pedroso Simdes

Sara Aquino
Fernando Ped EXPEDIENTE d
uciane Silveira Buono

Maria Inés Prado Brunhera Gerente Financeiro
Mauro César Batista BB EDITORA Antonio Alonso

rP{a::lolAlest;(a_ndrde S\illvlal Rua Bardo do Triunfo, 88 - 14° Andar Criativos
5: ago Nlo[)e1£o o Valle CEP 04602-000 - S3o Paulo - SP Nivio Gaspar
rgi r (11) 5054-7757 Siula Valentim

Vanessa Ferreira

FILIAL NORDESTE Edi
. Rua Jodo Eugénio de Lima, 143 - Sala 01 itores
A ANSP gostaria de homenagear e agradecer todos os CEP: 51030-360 - Recife - PE Andréa Mota

profissionais e amigos que contribuiram com entrevistas e dados
para a elaboragao desta obra:

Abrahdo de Oliveira
Caroline Ajuz
Rafael Silvestre

(81) 3327-3297

Armando Vergilio dos Santos Jr. FILIAL SUL

Francisco José dos Santos Galiza

Jodo Marcelo M. R. dos Santos

José Cechin

Luiz Roberto Castiglione (in memorian)
Marco Antonio Barros

Nilton Molina

Wagner Balera

Rua Francisco Rocha, 198 - Batel
CEP: 80420-130 - Curitiba - PR
(41) 4063-9529

Assistentes Administrativos
Gleice Pedrino
Jessica Martins

www.bbeditora.com.br
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